Guia para el usuario de WebMaker

INDICE

Previos

ACErca de e5ta QUIA ..vveeeeiiiiiii ettt 3

Covenciones de la documentacion

Convenciones tiPOgrafiCas .......cceeeiiiieiieeiiiiiee s 4
CoNVENCIONES GENEIAIES .....eiiiiiiiiiieiiiiie ettt 5
Comentarios de la documentacion ...........cccocceeeeieieiiiicniieeneenn, 6

Acerca de WebMaker
Entendiendo el concepto de WebMaker

Pasos principales para la creacién de un sitio web ..................... 9

Primeros pasos con WebMaker

Aspectos basicos de la interfaz ..o 11
COMO OBTENEr QYU .ottt 13
Accediendo @ WEBMaAKEr ........ccoeieiiiiiiiiiiieieeeee e 14
Empezar con WebMaKer...........eeeiiieieieeiiiiiiieeeeee e 15

Creando su sitio web

Coémo crear el disefo de su Sitio WED .........ccocveiiiiiiiiiiiiiiicie, 17
Cémo anadir paginas y crear la estructura del sitio web ............ 20
COmo editar PAginas WeD ...........cooiiiiiiiiiiiiiiiee e

Editando la informacién en las paginas web

Dando formato a los caracteres ............cccccceeeee

Dando formato a los parrafos .........cccoocuveeiiiiiiiiii e
Comandos gENEIAlES ........ueiviiiiiiiee e
INsertando IMAGENES .......cccuuieeiiiiiiie et 29
Insertando liNKS .........oooiiiiiee e 31
Trabajando con tablas ........cccoeiiiiiieiii e 33
Insertando tablas ..........ccoooiiiiiiiiii 33
Editando las propiedades de la tabla.........ccccoveiiiiiiieiiiiis 35
Anadiendo filas, columnas y celdas .........cccveeeiiiiiiieiiiiie e, 35
Eliminando filas, columnas y celdas en una tabla ....................... 36
Uniendo celdas en una tabla .........ccccoeeeiiiiiiiiii s 37
Dividiendo celdas en una tabla ..........cccccoviiiiiiiiiiiie 38

Www.SuEmpresa.cnm® pagina 1



Guia para el usuario de WebMaker

INDICE

Desplazando tablas a otra localizacion ..............cccooiieiiiiiiieene 39
Trabajando con moédulos de WebMaker ..........ccoovivvvieiiiieennn, 40
Reglas generales al trabajar con médulos............coccvvveeenneen. 41
Usando el editor de votaciones de WebMaker .42
Usando el editor de blogs ..........coocuiiieiiiiiieieiiiiiie e 44
Insertando contadores en su pagina web .............cccceeeeiinen. 44
Construyendo formularios ...........ccoiiiiiiiiiiiiieiiie e 45
Configurando foros onling .........cccocieeiiiiiiiiieeieee s 48
Creando libros de Visitas .........cccceeeiiiiiiiiiiiiiciicceeeee e 50
Importando noticias usando canales RSS .........ccccooeiiiiieeeiiins 51
Usando el editor de scripts .. 52
Editando paginas de galeria de fotos .......c.ccccvvveeiiiiiieeeiinnen. 53
Creando Su tienda online ..o 55
Anadiendo la pagina de tienda on-line .........cccceeeiiiieeiiiinnn. 56
Seleccionando el disefo y configurando las opciones ........... 57
Anadiendo categorias y productos..........cccecveeeeiiiiiieeeniiiieenn. 59
Integracion con PayPal .........ccceeoiiiiiiieiiiiiiee e

Previsualizando y administrando su tienda online

o [Tel (o] W\ V=1 0 P2 Lo I- .

Coémo insertar meta tags y establecer una contrasena .......... 65
Insertando meta tags en el c6digo HTML........cveveeiiiiieeeennnns 66
Estableciendo una contraseNa........ccccceeeeeeeiiiciiiiiiieeeee e 67
Como publicar su sitio Web ........ccuvvvieiiieeeeeceeccceeeee 68

Como Editar Su Sitio Web y Obtener Estadisticas
Editando el sitio Web ........c.cciiiiiiiii 71
Agregando su pagina web en motores de busqueda ............ 72

Viendo las estadisticas

(€] [0 XY= T o TS

Www.SuEmpresa.cnm® pagina 2



Guia para el usuario de WebMaker

ACERCA DE ESTA GUIA

Esta guia va dirigida a los usuarios que necesitan una introduccién practica de WebMaker, una
aplicacién muy potente basada en el web para la creacién y edicién de sitios web. Usando el
asistente WebMaker, cualquier usuario puede diseiar, publicar y mantener sitios web sin la necesidad
de tener conocimientos acerca de las tecnologias usadas en internet o lenguajes de programacion.
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CONVENCIONES DE LA DOCUMENTACION

Antes de empezar a utilizar esta guia, es importante que entienda las convenciones usadas en esta
guia. Para informacion en términos especializados en esta documentacion, vea el glosario al final
del documento.

Convenciones tipograficas

Formato Tipo de informacion Ejemplo

Los elementos que debe
seleccionar,como opciones de
los menus o elementos en un | Lea el capitulo

listado. Administracion basica.
Titulos de los capitulos,
sessiones y subsecciones.

Negrita especial

Usado para dar mas
importancia a un punto, para
introducir un término o para
marcar un comando que
debe ser introducido con un
nombre real o un valor.

También llamado VPS

Cursiva compartida.

Los nombres de los
Monoespacio comandos, archivos y
directorios.

Utilice vzctl start para iniviar
la VPS

La salida de los comandos en
su pantalla del ordenador;
cédigo en XML, C++, o otro
lenguaje de programacion.

Preformatado

Lo que debe teclear,
Monoespacio en negrita contrastado con la salida del

# rpm -V virtuozzo-release
ordenador.

Nombre de las teclas en un

SHIFT, CTRL, ALT
teclado

Mayusculas

Combinaciones de teclas que
deben ser pulsadas de forma
Tecla + Tecla combinada sin que el usario
suelte la primera tecla
apretada.
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CONVENCIONES DE LA DOCUMENTACION

Convenciones Generales
Tenga en cuenta las siguientes convenciones usadas en este libro.

* Los capitulos en esta guia estan divididos en secciones y estas, estan divididas en subsecciones.
Por ejemplo, Convenciones de la Documentacion es una seccion, y Convenciones Generales es
una subseccién.

* Cuando siga pasos o use ejemplos, este seguro que utiliza comillas dobles (“), comillas
simples a la izquierda (), o a la derecha (‘) tal y como se le muestra.

La ruta padre (“root”) normalmente incluyen los directorios /bin, /sbin, /usr/bin y /usr/sbin, por eso
en este libro los comandos en estos directorios son llamados sin usar su nombre absoluto. Los
comandos que estan en otros directorios y de uso menos frecuente, seran introducidos con su ruta
absoluta.
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CONVENCIONES DE LA DOCUMENTACION

Comentarios de la Documentacion

Si tiene algun comentario de esta guia, o si piensa que existe una manera de hacerla mejor, deseamos
que se ponga en contacto con nosotros!

Si tiene alglin comentario para mejorar esta documentacién (o algun otro comentario relevante),
intente ser lo mas especifico posible al formularlo. Si ha encontrado algun error, por favor incluya

el nombre del capitulo/seccion/subseccion y el texto para que lo encontremos de forma facil.

Por favor envie un informe a userdocs@sw-soft.com
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ACERCA DE WEBMAKER

WebMaker ofrece unas prestaciones Unicas a usuarios no especializados que desean crear, publicar
y mantener sus sitios web sin tener conocimientos de HTML o otros lenguajes de programacién.
Esto permite que una gran cantidad de usuarios vean en WebMaker un sistema para crear sus sitios
web con los minimos esfuerzos y con un resultado profesional.

Los principales beneficios de WebMaker son:

* Un interfaz facil de usar mediante el web implementado como un asistente en cinco pasos,
gue permite a los usuarios finales crear y publicar sus sitios web de la forma mas facil.

* Mas de 500 plantillas con variantes de color que ofrecen a los usuarios finales la posibilidad
de crear sitios web atractivos y efectivos.

* Con el potente editor ‘Lo que ve es lo que obtiene’ ("What You See Is What You Get’ Editor
(Editor WYSIWYG) integrado con WebMaker, los usuarios pueden ver el texto y contexto de la
pagina para realizar una edicién mas simple. Todos los cambios pueden ser previsualizados
antes de ser guardados de forma definitiva.

* Diez médulos de WebMaker anaden mas funcionalidades a los sitios web tales como
contadores, bloggers, foros, libros de visitas entre otros. Los usuarios sin conocimientos técnicos
pueden crear paginas especializadas como tiendas online o galerias de fotos de la forma mas
simple.
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ACERCA DE WEBMAKER

Entendiendo el concepto de WebMaker

Hay tres tipos de usuarios en WebMaker: Administrador, Revendedores y Usuarios. El administrador
y los revendedores trabajan usando el panel de administrador de WebMaker, mientras que los
usuarios crean sus sitios web usando el asistente de WebMaker, esta es la parte cliente de la
aplicacion.

El administrador de WebMaker es un usuario con privilegios de administrador y este administra las
funciones de WebMaker al igual que establece las opciones de los usuarios. A través del panel del
administrador, el administrador de WebMaker puede realizar una gran variedad de tareas de
administracion, tales como configurar parametros del sistema (opciones de la base de datos, idiomas,
licencias y opciones de backup), establecer opciones de publicacién, administrar los sitios web y
definir los componentes que estaran disponibles para los usuarios. El administrador también puede
anadir y administrar cuentas de revendedor (afadir maquinas permitidas y anadir sitios web a las
cuentas de revendedor). Para mas informacion acerca las funciones de administracién, lea la guia
del Administrador de WebMaker.

Los Revendedores son subadministradores de WebMaker los cuales pueden vender los servicios de
construccion de sitios web a usuarios finales. Los revendedores administran los sitios web de sus
clientes, definen planes para la construccion de sitios i equipos y usuarios que pueden publicar sus
sitios web. Los revendedores tienen su propio usuarios y contrasena para acceder al panel del
administrador en WebMaker. El administrador de WebMaker anade las cuentas de revendedor en
el panel del administrador. Para mas informacién acerca de los revendedores y las funciones que
pueden realizar, lea la Guia del Administrador de WebMaker.

Los usuarios son clientes que desean crear y actualizar sus sitios web usando el asistente de
WebMaker. Para empezar a trabajar con el asistente de WebMaker, los usuarios no necesitan tener
privilegios especiales. La siguiente seccion describe el procedimiento general para la creacion de
sitios web usando el asistente.
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ACERCA DE WEBMAKER

Pasos principales para la creaciéon de un sitio web

Como regla, el proceso de creacién de un sitio web consiste en tres pasos principales, planteamiento,
implementacion y actualizacién o mantenimiento del sitio web.

Planteamiento

Este es el primer paso y mas importante en el proyecto. Antes de empezar a trabajar con WebMaker,
debe pensar en las finalidades de su sitio web, audiencia...etc. Después debe decidir donde alojara
su sitio web. Este paso esta fuera del alcance de este documento. Asumimos que dispone de
acceso a WebMaker y que dispone de todos los recursos necesarios para realizar el alojamiento.
Entonces, debe desarrollar una estructura detallada para su futuro sitio web y preparar sus
contenidos, incluyendo la informacién a mostrar como los graficos. El paso del planteamiento es
extremadamente importante ya que determina la utilidad de su sitio web.

Implementacién

El siguiente paso es la implementacion de su sitio web. El asistente en cinco pasos le lleva a través
de todo el proceso de la creacidon de su sitio web, desde el disefio inicial a la publicacion y el
mantenimiento. Los siguientes son los pasos necesarios para la creaciéon de un sitio web usando
WebMaker:

1 Para la creacion de un sitio web por primera vez, abra el asistente de WebMaker. Puede empezar
a trabajar con el asistente sin ningun tipo de autorizacién (sin usuario o contrasefa).

2 Complete los primeros cuatro pasos del asistente (seleccione el disefno, cree la estructura del
sitio, anada los contenidos y introduzca la informacién adicional para los motores de busqueda).

3 Abra la pestana Publicar. En este paso vera instrucciones detalladas de como acceder a su nuevo
sitio web para poderlo editar. La pagina web creada usando el asistente de WWebMaker es almacenada
como un sitio de pruebas en un espacio temporal del servidor de WebMaker. En la pestaha de
Publicacion, vera un identificador de sitio generado automaticamente. Utilizando este link puede ir
a su sitio de pruebas, como por ejemplo http://identificador_del_sitio.webmaker.
proveedor_alojamiento.com, puede volver después a su sitio web, editarlo y publicarlo (acerca de
la edicion de sitios web, vea el capitulo Cémo Editar su Sitio Web). Le recomendamos que cambie
el identificador de sitio de forma que lo pueda recordar facilmente (chaga clic en Cambiar Mi
Identificador de Sitio).

4 Después de adquirir los servicios de alojamiento de su proveedor, usted tendra un nombre de
dominio. Diga al administrador de WebMaker dicho dominio para que le permita publicar su sitio
web usando WebMaker. Después de la publicacién, podra acceder a su sitio web desde Internet.
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ACERCA DE WEBMAKER

5 Introduzca el link hacia su sitio de pruebas en un navegador. Su sitio web sera abierto. Haga clic
en el boton Editar en la parte superior del sitio web para lanzar el asistente de WebMaker. Ahora
puede editar el contenido de su sitio web o ir directamente al paso de Publicaciéon. Haga clic en
Publicar sitio web. El contenido de su sitio web sera transferido a su alojamiento y asi, después de
la publicacion esta estara disponible en Internet.

Mantenimiento

Después de completar los pasos anteriores, su sitio estd disponible a los visitantes. Es altamente
importante que mantenga su sitio web actualizado de forma regular.

Con WebMaker esto es realmente simple, todo lo que tiene que hacer es acceder a WebMaker
usando su usuario y contrasena y editar el contenido. Una Vez los cambios hayan sido realizados,
solamente tendra que Publicar. WebMaker se encargara de transferir toda la informacién a su
alojamiento.

En los siguientes capitulos puede encontrar instrucciones detalladas sobre lo que puede hacer en
cada paso de la creacion de su sitio web.

Www.SuEmpresa.cnm® pagina 10



Guia para el usuario de WebMaker

PRIMEROS PASOS CON WEBMAKER

Aspectos basicos del interfaz de WebMaker

A continuacién describiremos los elementos del interfaz que encontrara al trabajar con el asistente
de WebMaker.

@ avuda @ sali

Resumen Disefio Paginas Editar Propiedades Publicar

Aqui pued y editar |3 estructura del sitio web,
La estructura actual del Tipo de sitio Web: Estructura actual sitio web:
sitin web puesde incluir
camo maxima & paginas | Megacio |i] Principal [ A ]
Ezcnj;pdaeli?isa: B petines Escoja del listado de paginas: -
? Mower pagina
’ [JMaticias v Eventas hatiaatriba
Puede seleccionar
mulkiples paginas para [=obre m |
Elii:rTinar pulsando la tecla [0 Descripin )
. Mower pagina
. ; i [0 Muestros Clientes hacia gbgjc-
aga dlic en el botdn El e
‘Afiadir paging’ para Bl Elsqu (=i | [4] |
seleccionar v afiadir una [0 opartunidades de Trabajo | - I
nuevo tipo de pagina. e Mower pagina
[ Contactenos Afiadir al nivel superior
Su limite de paginas es Productos Patinas =
= O seleccionadas E [z} a
110. e
[ 5ervicios
Afiadir Editar titula Elirninar M i
Sopark ] i mir ower pagina
W sopuets pagina de pagina pagina al nivel inferior

Cada ventana del asistente contiene de los siguientes elementos:

1 La Imagen del logotipo que esta ubicada en la parte superior del asistente de WebMaker. Por
defecto aparece la imagen de WebMaker con un link a la pagina oficial de SWsoft. Esta imagen
puede ser personalizada por el administrador de WebMaker.
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PRIMEROS PASOS CON WEBMAKER

2 La frase de ayuda contextual ofrece una breve descripcion de las operaciones que puede realizar
en el paso actual.

3 Utilice las pestanas ubicadas en la parte superior de la drea de trabajo para cambiar entre los
pasos del asistente. Los pasos que estan disponibles para usted estan activos, los inactivos pasaran
a activos cuando disponga de los pasos anteriores completados.

4 El area de trabajo muestra las opciones disponibles para el paso actual.

5 Haga clic en el botén Ayuda para abrir la ayuda en linea. Busque la informaciéon que necesita
usando las pestanas Contenidos e Indice.

La parte de trucos o sugerencias son instrucciones de lo que puede realizar en la pagina actual.

La barra de comandos ubicada en la parte inferior de la pantalla muestra el ultimo comando
ejecutado.

8 Utilice el botdn Paso Ant para ir al paso anterior del asistente. (También puede ir al paso deseado
usando las pestafnas ubicadas en la parte superior de la ventana).

9 Utilice el botén Siguiente Paso para ir al siguiente paso de la creacidn de su sitio web (También
puede ir al paso deseado usando las pestaias ubicadas en la parte superior de la ventana).
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PRIMEROS PASOS CON WEBMAKER

Coémo obtener ayuda

El sistema de ayuda de WebMaker ha sido creado para ayudarle a solucionar los problemas que
puede encontrar durante la creacion de su sitio web. Encontrar respuestas por uno mismo es mas
rapido. Para obtener la informacién que necesita, puede hacer:

Utiliza la ayuda contextual

esta es la forma mas rapida para obtener ayuda instantanea. La frase de ayuda contextual ofrece
una breve descripcion de las operaciones que puede realizar en el paso actual. Si necesita mas
informacién acerca de las opciones disponibles, puede leer las sugerencias que encontrara en la
parte izquierda de la pantalla. La barra de comandos ubicada en la parte inferior de la pantalla
muestra el Ultimo comando ejecutado.

Lea la documentaciéon de usuario

haga clic en el boton Ayuda ubicado en la parte superior de WebMaker para abrir la versién de la
Guia de Usuario en HTML. Encuentre la informacién que necesite usando las pestafas Contenidos
o indice. Si prefiere leer la documentacién en PDF, descargue la guia desde la web oficial de SWsoft
en http://www.sw-soft.com/en/products/\WebMaker/docs/

FAQ

Como solucion rapda para solucionar problemas, puede verlos en http://fag.sw-soft.com, aqui
debera seleccionar la categoria WebMaker para ver todos los FAQs relacionados con WebMaker.

Foro Online

Si no ha encontrado la solucién a su problema en ninguna de las fuentes anteriores, puede usar
nuestro foro online http://forum.sw-soft.com/ Aqui, todos los usuarios pueden realizar consultas,
intercambiar ideas y encontrar soluciones a problemas corrientes. De todas formas, este es un
servicio informal, si necesita ayuda profesional, puede contactar con los profesionales de SWsoft.

Www.SuEmpresa.cnm® pagina 13



Guia para el usuario de WebMaker

PRIMEROS PASOS CON WEBMAKER

Accediendo a WebMaker

Para acceder al asistente de WebMaker por primera vez y empezar con la creacién de su sitio web,
no necesita disponer de usuario y contrasefa. WebMaker dispone de un interfaz basado en web,
por consiguiente usted puede trabajar con una ventana de su navegador.

Si no dispone de acceso al servicio de WebMaker, el administrador le debe de dar un punto de
acceso para abrir WebMaker. Por ejemplo, el link puede ser http:/
WebMaker.dominio_del_proveedor_de_servicios.com/login.php (este es solo un ejemplo, la URL
real puede ser diferente). Introduzca la URL en la barra de navegacién para abrir la pantalla de
Descripcion. Seguramente, puede acceder también a WebMaker desde la pagina web del proveedor.

Nota: Si adquiere WebMaker como parte del servicio de alojamiento Plesk, puede acceder a este
aplicacién WebMaker usando el panel de control Plesk haciendo clic en el botén WebMaker en la
secciéon Dominios del interfaz del cliente.
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PRIMEROS PASOS CON WEBMAKER

Empezar con WebMaker

Una vez haya accedido a la aplicacion, podra ver una descripcion de las funcionalidades de WebMaker
y seleccionar el idioma para el interfaz.

@ ayuda @ salir

Resumen Diseno Paginas Editar Propiedades Publicar

rta de la Funcionalidad de lo: | 4 rike,

Idioma del interfaz | Espafiol, Espafia (es_ES) [1]

~—
0‘9 @

Disefio Paginas Editar Propiedades Publicar

Este es el cuarto paso,

Este s el segundo
donde puede

s e e Este 25 &l guinto paso,

donde puede publicar
sU sitio web en el
servidar,

Este 25 &l prirner paso, Este es el tercer paso,
donde puede escoger ; donde puede crear o
crear v editar la

ekl 2 3 ; establecer los
el o o sl estructura de su sitio Byl coy L e b parametros basicos
weh, 51 weh,

weeh, para su sitio web,

Primero, seleccione el idioma del asistente usando el desplegable Idioma del interfaz de aplicacion.

En la pagina de Descripcion puede ver una descripcién de los cinco pasos necesarios para la creacién
de su sitio web. Los pasos son:

Diseno

escoja el disefo de su pagina web, color, estilo de los botones y una introduccion flash para la
primera pagina.

Paginas

cree la estructura de su sitio web y anada nuevas paginas
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Editar

edite los contenidos de las paginas web, inserte los médulos y el contenido

Extras

introduzca informacién adicional, tales como las palabras clave de su sitio web, el nombre de la
misma y si lo desea agregue su sitio web en buscadores. También puede proteger su sitio web ante
intentos no autorizados de edicidon

Publicacién

transfiera su sitio web a la localizacion especifica de su alojamiento

Para empezar con la creacion de su sitio web:

* haga clic en la pestana de Disefno en la parte superior de la pagina

* haga clic en el icono Diseno en la zona principal de trabajo

* haga clic en el boton Siguiente Paso en la parte inferior derecha de la pagina

Nota: Si estd usando WebMaker por primera vez, solamente dos pestanas estaran disponibles:

Descripcion y Diseno. Si ya ha realizado algun paso anteriormente, puede ir directamente a cualquier
seccion.
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CREANDO SU SITIO WEB

Como crear el diseno de su sitio web

Esta seccion trata de cdmo escoger el diseno para su futuro sitio web. El disefio del sitio web
consiste de los siguientes elementos:

El Diseno es una plantilla general para el sitio web. Este define como separar los elementos, tales
como el logotipo de la empresa, el banner de cabecera y los botones de navegacion.

Color son los colores del sitio incluyendo la cabecera, pie, menus, letras y colores principales. Edite
el esquema de color de su sitio web para crear sitios web mas atractivos y eficientes.

El Banner de Cabecera es normalmente una imagen ubicada en la parte superior de su sitio web.
Escoja el banner de los disponibles en el asistente. No puede usar sus propias imagenes como
banners.

Los Botones son links usados para navegar por las paginas web de su sitio web.

Logotipo es un texto o una imagen que identifica la empresa o el producto. El logotipo es un
elemento muy importante al personalizar una marca.

@ Ayda @, Salir

Resumen Disefio Paginas Editar Propiedades Publicar

i Seleccione la apariencia para su sitio web

Apariencias

Color Plantilla

Banner Superior

Botones

Logaokipo

s PREVISUALIZAR | SELEC. APARIENCIA

Informacian

Después de escoger la
apariencia, puede
cambiar &l color de la
plantilla, el banner, los
tipos de botones,
logotipo v definir la
informacion del sitio
weh,

UALIZAR |

PASO SIG. i
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CREANDO SU SITIO WEB

Introduccién Flash es una corta pelicula en flash que se muestra como introduccion. Las
introducciones en Flash afaden a su sitio web mas visualizacién e impacto.

Informacion, incluye informacién adicional de su empresa y del sitio web, tales como el nombre
de la empresa, el copyright, URL al sitio corporativo y el eslogan.

Todos estos elementos pueden ser personalizados en la pestana Diseno usando los botones del
panel de navegacion.

Todos estos elementos pueden ser personalizados en la pestana Diseno usando los botones del
panel de navegacion.

Para crear un disena para el sitio web:

Haga clic en Diseno en el panel de navegacion para seleccionar un disefio general para su sitio
web. Haga clic en el boton Previsualizar que encontrara bajo un disefio para aumentar la imagen
de muestra. Haga clic en el botén Seleccionar para usar el disefio en su sitio web.

WebMaker ofrece una extensiva galeria de esquemas para que pueda seleccionar la que mejor
refleje sus necesidades. Puede buscar en los disefios por categorias o si lo desea, puede verlas
todas al mismo tiempo. Para buscar por categorias, seleccione el menu desplegable y escoja el
nombre de la categoria. Para ver todos los disefos disponibles, seleccione la opcién Todas las
categorias

Para previsualizar su futuro sitio web, haga clic en el bot6on Previsualizar sitio web que encontrara
en la parte superior del panel de navegacién. En el modo de previsualizacion, usted puede ver
como quedara su sitio web (con el contenido actual y opciones) tal y como se mostraria en un
navegador.

Haga clic en Color en el panel de navegacién para definir el esquema de color para el disefo
seleccionado. Haga clic en Seleccionar Color para aplicar el color seleccionado para el disefio
actual.

Haga clic en Banner en el panel de navegacién para cambiar las opciones del banner ‘superior por
defecto. Seleccione la imagen que mas le guste. Para ver con mas detalle la imagen, puede hacer
clic en el botén Previsualizar.

Seleccione Botones en el panel de navegacion para personalizar el disefio de los botones usados
en el panel de navegacion en los sitios web. Seleccione el disefio que mas le guste usando el botén
Seleccionar botoén.
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Para cargar un logotipo de su empresa en el sitio web, seleccione la opcién Logotipo en el panel de
navegacion. En el campo Cargar nuevo logotipo introduzca la ruta del archivo de imagen (este
debe ser un .gif o .jpeg). El tamafo recomendado para este tipo de imagen es de 29x33 pixeles.

Si lo desea puede insertar una corta pelicula en flash que sera reproducida como introduccion al
sitio web. Haga clic en Introduccion Flash en el panel de navegacién. Cuando la pagina esté
cargada puede seleccionar la pelicula flash entre las disponibles.

Active la opcion Activar intro flash para reproducir la pelicula flash seleccionada en la pagina de
introduccion. En los campos siguientes, puede introducir el texto superior y central para la pelicula
seleccionada. Seleccione el color para el flash y los objetos usados en la pelicula flash con las
opciones Color de fondo y Esquema de los objetos. Haga clic en el botén Aplicar para guardar
los cambios.

Para introducir el nombre de la empresa, slogan, URL, y copyright del sitio web (todos estos elementos
son opcionales y dependen de la plantilla seleccionada), haga clic en el link Informacién en el
panel de navegacion. Introduzca la informacidn requerida en los campos correspondientes y haga
clic en el boton Aplicar.

Una vez el disefo general estd acorde con sus expectativas, puede saltar al siguiente paso. Haga
clic en el botdn Siguiente o en la pestana Paginas para definir las paginas y estructura de su nuevo
sitio web.
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Como anadir paginas y crear la estructura del sitio web

El siguiente paso en la creacion del sitio es escoger las paginas que contendra. vaya a la pestafna
Paginas para editar la estructura del sitio web.

Un sitio web consiste en varias paginas con links entre ellas de forma organizada para presentar la
informacion ordenadamente. Usando WebMaker, puede ordenar las paginas en dos niveles - paginas
principales y de segundo nivel. De todas formas, antes de este paso debe saber como desea crear
la estructura de su sitio web.

Con WebMaker, puede ainadir tres tipos diferentes de paginas web:

@ ayuda @ salir

Resumen Disefio Paginas Editar B Propiedades B Publicar

mebMu

£ Agui puede crear v editar la estroctura del sitio wehb,

La estructura acFual _del Tipo de sitio Web: Estructura actual sitio web:
sitio web puede incluir
como maximo & paginas | Megocio |1] Principal [ ';] |
Egcnucll_lpda;f;g L0fetiria= Escoja del listada de péginas: -
: Mover pagina
; [ Maticias y Eventos hidicariba
Puede seleccionar
milkiples paginas para [ sobre m |
El'i:nrinar pulsando la tecla [ Descripcion J
o M 5
[0 Muestros Clientes h?;?; zgg;ga
Hana clic en el baton £l :
‘Afiadir pagina' para B Hequpo = | [4] |
seleccionar y afiadiv una [0 oportunidades de Trabajo | - | ]
nuevo Hipo de pagina. [] comtactenos ‘m all\’lnc;::lrspuapgél:iaor
Su limite de paginas es Productos paginas = Fe—
110 = O seleccionadas ‘ *| ‘ ‘ 1} ‘ =l | | [+ |
: [ 5ervicias |
Afiadir Editar titulo Elirminar M 40
Soporte i i A Over paging
W s pagina de pagina pagina al nivel inferior

* Paginas HTML que usan solamente codigo HTML para presentar la infromacion.

* Galeria de fotos ofrece un sistema perfecto para almacenar y organizar imagenes en el
sitio web (este tipo es opcional y depende del tipo de plan que tenga)

* Paginas E-shop ofrece a los visitantes la oportunidad de adquirir sus productos de forma
online (este tipo es opcional y depende del tipo de plan que tenga)
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Nota: El nimero maximo de paginas de primer nivel y de sequndo nivel que puede crear usando
WebMaker es de 60 (6 paginas de primer nivel y 10 de segundo nivel). Este es el limite de la
aplicacion WebMaker. Ademas, el nimero de paginas que un usuario puede anadir estd también
limitado por el tipo de plan que haya adquirido, consulte con el administrador de WebMaker o con
un revendedor. En el ejemplo siguiente, el nUmero maximo de paginas permitidas por el plan son
10 (vea el mensaje en el panel de navegacion en la pestana Paginas). Si desea anadir mas paginas
de las permitidas por su plan, contacte con su administrador o revendedor de WebMaker.

Para facilitar el trabajo con WebMaker, las paginas HTML estadn agrupadas en definiciones
predefinidas de paginas, que son diferentes para diferentes tipos de paginas (negocio, personal y
otros). Dependiendo de la finalidad de su futuro sitio web, puede escoger una estructura predefinida
para ajustarla a sus necesidades.

Para anadir paginas al sitio web y organizarlas:

1 Seleccione el tipo de sitio web en el desplegable Tipo sitio web. Un grupo de paginas para el
tipo seleccionado aparecera en el listado.

2 De el listado, seleccione las paginas que desea anadir a su sitio web usando las casillas de
seleccion correspondientes.

3 haga clic en Ahadir paginas seleccionadas para afadir las paginas seleccionadas a la estructura
de su sitio web.

Estructura actual sitio web: 4 Edite la estrucutra de su sitio web
en la parte derecha de la pantalla:

)

e * Para anadir una nueva pagina a
haria arriba la estructura, haga clic en Ahadir
Pagina. Una pantalla adicional
aparecerd (En la imagen inferior
Mover pagina  esta pantalla estd en gris).
hacia abajo Seleccione el tipo de pagina
(pagina HTML, galeria de fotos, o
pagina de comercio) desde el

BEE

Maover pagina

Afiadir al nivel superior des:olggbl:e Tipo e introcliuzca el
paginas titulo de la pagina en el campo
ElE o e i :
Arfiadir Editar titulo Elirninar Maver paging . ,
pégina de pagina pégina sl vl inFerion El texto que introduzca en el titulo

no debe contener acentos,
guiones, comas, la letra A o
caracteres especiales.

Titulo

|Nuevu:| Titulo de pagina |

Tipo
Pamina HiML ]

[ Arceptar ] [ Cancelar ]
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* Para eliminar una pagina, seleccionela del listado y haga clic en Eliminar paginas.

* Para mover una pagina arriba o abajo en el mismo nivel, haga clic en Mover Arriba o
Mover Abajo, respectivamente.

* Para mover una pagina del segundo nivel al nivel superior, haga clic en Mover Pagina a
Nivel Superior.

* Para mover una pagina del nivel superior al segundo nivel, haga clic en Mover pagina a
nivel inferior. Las paginas en el segundo nivel estdn marcadas con “..." antes de sus titulos.

5 Para previsualizar la version actual de su sitio web, haga clic en Previsualizar sitio web ubicando
en la parte superior izquierda de la ventana. Recuerde que puede previsualizar su sitio web en
cualquier punto de su creacién.

Cuando haya acabado de trabajar con la estructura del sitio web, haga clic en la pestana Editar. Se

le consultara si desea guardar los cambios en la estructura. Haga clic en OK para ir a la pestafna
Editar.

Como editar paginas web
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El siguiente paso en la creacion del sitio es rellenar las paginas con el contenido de su empresa.
Vaya a la pestana Editar en la parte superior de la pantalla de WebMaker para empezar a introducir
la informacion. La pantalla de edicion aparecera.

La aplicacion WebMaker tiene un poderoso y al mismo tiempo amigable editor de contenidos
WYSIWYG qye le permite ver el contenido en la pantalla de la misma forma que aparecera en
Internet. Usando médulos WebMaker en el editor integrado, puede aumentar las prestaciones de
sus paginas web anadiendo contadores, bloggers, forums, libros de visita entre otros. Las secciones
siguientes describen en detalle como anadir y editar el contenido de las paginas web.

El edito WebMaker esta organizado de forma que la informacién que introduce en las paginas el
disefo son independientes. Con esto consigue que si cambia el disefo de la pagina no tenga que
reintroducir la informacién.

El interfaz del editor de WebMaker es familiar para los usuarios que tienen experiencia previa con

@, ayuda. @, salir

Publicar

Resumen Disefio Paginas Editar Propiedades

Times Mew Roman VI 3 (12 pt) vl Mormal |T.%| B I U

spa#ar=E( ] ] e
BZaeodd

3

El Umbral

por Flarnridus

i Principal

2

BODY H2 FONT P ( BR ) | Awanzado
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las aplicaciones de Microsoft Office. La pagina principal del editor tiene las siguientes partes:

1 La parte superior de WebMaker contiene los controles de WebMaker, tales como las
pestanas, el botén de Ayuda, ayuda contextual y el botén de Previsualizar sitio web.

2 La Barra de Herramientas de Edicion da acceso a los comandos usados para editar la
informacién

3 La Barra de herramientas de los médulos contiene iconos usados para insertar los médulos
en las paginas HTML.

4 En la Area de Trabajo, puede anadir y editar los contenidos de su sitio web. Haga clic en los
links para navegar por las diferentes paginas de su sitio web.

5 La Barra de Herramientas de Edicion Avanzada muestra la estructura HTMLde la parte del
texto donde el puntero del ratén esta ubicada.

6 La parte inferior de WebMaker muestra el Gltimo comando y contiene los botones usados
en el asistente de WebMaker (Paso Anterior y Siguiente paso).

Si el tamafno por defecto por defecto del editor es demasiado pequeia para sus necesidades,
puede hacer clic en el botén Pantalla Completa para incrementar la zona de edicién. Haga clic en
el boton Pantalla normal para volver a la pagina normal de WebMaker.

No olvide guardar los cambios mientras edita. Para guardar los cambios, haga clic en el botén
Guardar Cambios.
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Editando la informacion en las paginas web

El editor se abrird en la primera pagina de su sitio web, por ejemplo en Home. Para empezar a
trabajar, ubique el cursor en cualquier sitio donde desea insertar texto.

Nota importante:

Si usted ya cuenta con la informacién para su sitio web y realiza un copiado-pegado de la
informacién, le sugerimos que lo realice desde un procesador de texto sencillo, como el NotePad o
Block de Notas de Windows. NO utilice programas como Dream\Weaver, FrontPage o PowerPoint
para copiar la informacién, ya que estos programas adjuntan cédigo que puede ser conflictivo con
WebMaker y ocasionar errores en su sitio web.

Para cambiar a otra pagina en el sitio web, simplemente haga clic en el link correspondiente. Por
ejemplo para abrir la pagina About Me, haga clic en el link About Me en la pagina inicial del sitio
web.
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Dando formato a los caracteres

Usando el Editor de WebMaker Editor, puede cambiar las siguientes propiedades:

* Fuente

* Tamaho

* Estilo

* Color

* Opciones de las Fuentes

¢ Simbolos

Estilo Opciones fuentes

|TimesNeanman [v_] 3{12 pt) vl Farmal v“ Ti@l B 7 U & % x {3
| | |

Fuente Tamano Color Simbolos Especiales

Para aplicar el formato al texto:

1 Introduzca su texto.
2 Seleccione la porcion de texto que desea cambiar (como minimo un caracter).

3 En la barra de herramientas, haga clic en el icono de la propiedad que desea cambiar.

Notas:

Utilice estilos para aplicar un formato particular al texto seleccionado. Esto asegura que diferentes
partes del texto estan formateadas de la misma forma dando una consistencia a su sitio web.

Para insertar simbolos especiales al texto, como el caracter del copyright, letras de otros alfabetos
y otros simbolos, haga clic en la funcién Insertar Simbolo.

Www.SuEmpresa.cnm® pagina 26



Guia para el usuario de WebMaker

CREANDO SU SITIO WEB

Dando formato a los parrafos

El alineamiento y margen de los parrafos son los parametros principales al definir el posicionamiento
de cada parrafo en una pagina. El margen determina la distancia del parrafo desde el margen
izquierdo de la pagina. Si lo desea puede incrementar o decrementar dicho margen. El alineamiento
define la orientacion de los limites de los parrafos: alineado a la izquierda, centrado, alineado a la
derecha o justificado. En el caso del alineamiento justificado, el texto se reparte entre los margenes
izquierdo y derecho de forma uniforme. Las lineas horizontales son usadas para separar visualmente
la informacién en la pagina.

Para aplicar el formato en el parrafo:
1 Seleccione el texto al que desea dar formato.
2 Aplique el formato usando los siguientes comandos:

* Para alinear el texto haga clic en Justificado a la izquierda, Centrado, Justificado a la
derecha, o Justificado en la barra de herramientas.

* Para modificar el margen del texto haga clic en las opciones Incrementar margen o
Decrementar margen.

*Para insertar una linea horizontal, ubique el cursor donde desea insertar la linea y haga clic
en el botén Linea horizontal.

Editar B Propiedades

i iE |

Justificacion a la izquierda

Justificacion al centro

Justificacion a la izquierda

Justificacién completa

e
i

Incrementar margen

qrk
"

Decrementar ma rgen
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Comandos generales

En la barra de herramientas de WebMaker, usted puede usar los siguientes comandos para realizar
cambios en el texto

Haga clic en Cortar, Copiar, y Pegar para cortar, copiar y pegar el texto desde el portapapeles

Haga clic en Deshacer para deshacer la ultima accién y en Rehacer si decide que no queria
deshacer la ultima accién

Haga clic en Buscar para abrir un cuadro de didlogo Buscar y Reemplazar. En el campo Buscar,
introduzca el texto que desea buscar. Si desea remplazar el texto encontrado, introduzca el texto a
remplazar en el campo Reemplazar como. Haga clic en Buscar, Reemplazar, o en Reemplazar
todo.

Haga clicen Comprobar Ortografia para verificar la ortografia en la pagina (verificacion en inglés).

Cuando el editor encuentra un posible error ortografico, este abre un cuadro de didlogo para
realizar los cambios

# Comprobar Ortografia

Mo esta en el diccionario

Cambiar a:

| [Ignnrar palal:nre]

Sin sugerencias | 1gnorar tada |

Feermplazar
[ ]

[Reemplazar TD]

[ Cerrar ]

Haga clic en Seleccionar Todo para seleccionar todo el texto en la pagina.
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Insertando imagenes

Usando el Editor de WebMaker, puede insertar cualquier imagen en sus paginas web.

Para insertar una imagen:

1 Haga clic en el sitio donde la desea ubicar.

2 Haga clic en el botén Insertar/Modificar imagen para poder acceder a la ventana Insertar

Imagen:

i InsertarfModificar Imagen

Galerha de Sito: | |[ Seleccionar ]

Mi ordenadar: | || Examinar.. |

[ Cargar ]

Capa Ezpaciado
Alinearmiento: |Lﬁ-nea de F[i-l Horizontal: |III |
Borde fino: |III | Verkical: |III |

Texto alternative

Pravizualizar

[ Aceptar ] [ Cancelar ]
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3 Puede insertar imagenes desde la galeria del sitio web o desde su ordenador. La galeria del sitio
contiene imagenes que ya estan siendo usadas en su sitio web. Por defecto, la galeria esta vacia.
Tiene que cargar imagenes en la galeria para poderlas rehusar.

Si la galeria de imagenes contiene imagenes, haga clic en el botdén Seleccionar en la parte izquierda
de la Galeria de Sitio. Verd el Navegador de Imagenes que le mostrara todas las imagenes
almacenadas en su galeria del sitio. Seleccione alguna y haga clic en Aceptar.

Para insertar una imagen desde su ordenador, haga clic en el boton Navegar... busque el archivo en
su disco duro local y haga clic en el boton Cargar para cargar el archivo a la galeria de imagenes.

4 Escoja la posicién y el borde para laimagen en el
&7 http:liwebmaker flammid... =) CJEJ| 9rupo Capa. Desde el listado desplegable

Alineamiento, seleccione como la imagen sera
mavegador de imagenes alineada en la pagina: izquierda, derecha, en la
parte superior del texto, etc. en el campo Grosor
del borde, introduzca el nimero de pixeles para
el borde que se pone alrededor de la imagen. Si lo
establece en 0 este no aparecera.

Imagezj.jpg

5 El grupo Espaciado ofrece control respecto el
espaciado de la imagen y los elementos a su
alrededor. Debe introducir el valor en pixeles.

6 En el campo Texto alternativo, introduzca una
corta descripcién de la imagen para los usuarios
que no pueden ver las imagenes en sus
navegadores. (por ejemplo si la opcién Mostrar
imagenes estd desactivada en las opciones del
navegador). En vez de las imagenes, esta
descripcién serd mostrada.

Puede previsualizar la imagen en la parte de
Previsualizacion.

[ Elirninar ][ Aceptar ][ Cancelar ]

® Internet 7 Haga clic en OK para insertar la imagen. La
imagen se insertara en la pagina.

Para redimensionar la imagen, haga clic en esta en la pagina web. Unos pequefos cuadrados la
envolveran, puede arrastrarlos para redimensionar la imagen.

Para mover la imagen a otra parte de la pagina, simplemente arrastrela a la nueva localizacion.

Para editar las imagenes, haga doble clic para abrir las opciones de Insertar/Modificar Imagen
para modificar las propiedades anteriormente mencionadas.
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Insertando links

Usando el editor de WebMaker, puede insertar tanto links internos de su sitio web como links
externos. Los links internos sirven para apuntar a otras partes de su sitio web, forzando al lector a
que lea las paginas relacionadas. Los links externos sirven normalmente para mejorar la popularidad
de su sitio web e incrementar el trafico..

Para insertar un link:

1 Haga clic en el botén Insertar Link Web en la barra de herramientas. El cuadro de didlogo de
Insertar/Modificar link aparece.

Insertar/Modificar Link

LIRL: |..-"inn:|e::{.htn'|| |

Texta: |Iiga al zitio del inicia |

Mo hay pﬁiginas en este =itio: | Inicio L"ﬂ"

Thtulo: |Inii:i-:r |

Mizmha ventana W

Cestino:

. =

Subrallado i| W

Decoracid®n del Texto:

2 Para insertar el link externo a otro sitio web:
Introduzca la direccién web del sitio web (URL) en el campo URL, por ejemplo, www.sw-
soft.com.

En el campo Titulo, introduzca el nombre para este link que serd usado para mostrar el link
en la pagina

3 Para insertar un link interno que apunte a otras paginas de su sitio web:

Usando el desplegable A paginas en este sitio web, seleccione la pagina que desea linkar.
En el campo Titulo, introduzca el nombre para este link que serd usado para mostrar el link
en la pagina

4 En el desplegable Destino, defina como se abrira el link: en una nueva ventana del navegador, en
la misma ventana, NONE, TOPMOST WINDOW, OTHER////. Normalmente, los links internos se abren
en la misma ventana, mientras que los links externos, se abren en ventanas nuevas.
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5 El campo Decoracién del texto especifican la apariencia del link. Normalmente se establece en
Subrayado.

6 Haga clic en OK para insertar el link.

Para editar un link existente, haga doble clic en este para volver a abrir el cuadro de didlogo de
Insertar/modificar, para poder manipular cualquiera de las opciones anteriormente mencionadas
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Trabajando con tablas

Las tablas es una forma muy potente de organizar la informacion. Las tablas en las paginas web no
solamente son usadas con fines tradiciones, muchas veces también son usadas para dar formato -
sus bordes pueden ser invisible y la informacion en la tabla puede aparecer ordenada de la forma
que usted desea. Por ejemplo para formatar la informacién en varias columnas como en un periédico
Insertando tablas

Para insertar una tabla:

1 Ubique el cursor en el puesto donde desee insertar la tabla.

€] Insert Table - Didlogo Web =

= Imsertar/Modificar Tabla
Filas: [2 ]
Columnas: |-'-1- | Anchura: |1|:||:| porcentaje W
Capa | Ezpaciado
Alinesmiento: | Mo establecg Espaciado de cela: ﬁ |
Borde fino: |0 | Interliniado de cela: 0
1 Aceptar I [ Cancelar ]

2 Haga clic en el boton Insertar/Modificar Tabla. La pantalla Insertar Tabla aparecera.

3 En los dos primeros campos (Filas y Columnas), introduzca el nimero deseado de filas y columnas
para la nueva tabla.

4 El campo Grosor controla que cantidad de espacio ocupa la tabla en la pantalla

5 El campo Alineamiento determina como se alineara la tabla: a la izquierda, centrada o a la
derecha de la pagina.

6 controles Grosor del borde determina el grosor del borde de la tabla. Este puede ser invisible si
introduce un cero.
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7 El grupo Espaciado ofrece control para establecer la distancia entre las celdas de la tabla.
El pardmetro puede ser usado para establecer unos margenes con el texto.

8 Haga clic en OK. La nueva tabla aparecerd en la pagina web para que pueda empezar a introducir
la informacién.
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Editando las propiedades de la tabla

Usted puede editar las propiedades de una tabla existente en su pagina web.
Para editar las propiedades de la tabla:

1 Haga doble clic en la tabla en su pagina web.

2 En el cuadro de dialogo Insertar/Modificar Tabla (vea la siguiente imagen), cambie el espaciado,
grosor para la tabla (el nimero de filas y columnas no puede ser cambiado).

3 Haga clic en OK para guardar los cambios.
Anadiendo filas, columnas y celdas

Una vez la tabla es insertada, los iconos de edicion de tablas se activan en la barra de herramientas
del editor de WebMaker.

A Diseiio Paginas Editar Propiedades

¢ crear los contenidos de su sitio web

] s 8.2 |8~ s ¢ [1]5° B B B BB

I | | | | |
I I I
Edicion de filas Edicion de columnas  Edicidn de celdas

Puede ser que necesite anadir filas, columnas o celdas adicionales para colocar toda la informacién
que necesita.

Para anadir filas, columnas o celdas en una tabla:
1 Ubique el cursor en la tabla, donde desee anadir una nueva fila o columna.
2 Haga clic en los siguientes iconos en la barra de herramientas: para insertar una fila antes o

después del cursor respectivamente para insertar una columna antes o después del cursor
respectivamente para insertar una celda antes o después del cursor respectivamente
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Eliminando filas, columnas y celdas en una tabla

Cuando trabaje con una tabla, puede necesitar eliminar filas, columnas o celdas que no le sean
necesarias.

Para eliminar filas, columnas o celdas de una tabla:

Coloque el cursor en una fila, tabla o celda que desea eliminar (solamente puede eliminar un
elemento a la vez.)

Haga clic en uno de los siguientes iconos en la barra de herramientas:

* para eliminar una fila
* para eliminar una columna

* para eliminar una celda (las celdas se desplazaran hacia la izquierda)

Disefio Piginas Editar Propiedades

¢ crear los conkenidos de su sitio web

[ 53, 255~ 2 ¥ [1]g° 5= B

I | | I I I
I I I
Edicion de filas Edicion de columnas  Edicidon de celdas
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Uniendo celdas en una tabla

Si lo desea puede unir las celdas vecinas de forma que varias celdas formen una Unica celda.
La union se puede realizar verticalmente o horizontalmente

Para unir celdas en una tabla:

1 Ubique el cursor en la celda que desa unir con otras celdas.

2 En la barra de herramientas, haga clic en el boton Unir Celda para unir varias celdas al mismo
tiempo. El cuadro de didlogo de Unir Celdas aparecera.

l"- . o -\
@ Merge cells - Malogo Web
# Unir celdas
Celas: |2 | Fuszionar: | Derecha L‘:']
Cerecha [

Arriba
[ Aceptar T Cancelar j

Ihttp:,l',l'wel:nmaker.l:larr & Internet

Introduzca el nimero de celdas que desea unir y seleccione en que direccion estas deben ser
agregadas, contando desde la posicién actual del cursor.

Haga clic en OK.
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Dividiendo celdas en una tabla
Puede dividir una celda en 2 celdas iguales.
Para dividir una celda en dos celdas iguales (que no habian sido unidas anteriormente):

1Ubique el cursor en la celda que desea dividir.

2 En la barra de herramientas, haga clic en Dividir celda, esto dividira la celda en dos celdas
iguales.

Para dividir la celda en filas o columnas:

1 Ubique el cursor donde desea dividir.

2 En la barra de herramientas, haga clic en Dividir fila o Dividir columna para realizar la
accion necesaria.
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Desplazando tablas a otra localizacion

Si lo desea, puede mover la tabla a otra posicion en la pagina web. Para realizar este proceso,
simplemente debe desplazarla con la operacion de clicar y arrastrar.

Para mover la tabla:
1 Seleccione la tabla usando el puntero del raton.

2 Haga clic y sin soltar el botén del ratén, arrastre la tabla a otra localizacion.

O $ O O
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Trabajando con moédulos de WebMaker

Esta seccion describe como usar los médulos de WebMaker, estos extienden las funcionalidades de
su sitio web usando diferentes lenguajes de script. Por ejemplo, si necesita disponer de un foro,
libro de visitas o un formulario de contacto o sugerencias, los puede anadir con el editor de
WebMaker con solo unos clics.

WebMaker dispone de los siguientes mddulos (el administrador o revendedor determinan que
modulos puede usar dependiendo del plan adquirido.:
* Editor de Votaciones
* Editor de Blogs
* Contador
* Constructor de Formularios de Sugerencias
* Editor de Foros
* Editor Libro de Visitas
Lector RSS
Editor de Script
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Reglas generales al trabajar con médulos

A continuacion le explicaremos como puede insertar y configurar cada médulo en detalle. Aqui
listamos las reglas generales que necesita al trabajar con médulos de WebMaker:

* Los iconos de médulos estan localizados en la barra
de herramientas en la parte principal del editor. Para

[ 22 % o I;‘ E insertar el médulo deseado, simplemente haga clic en

el icono en la barra de herramientas.

* Puede anadir un numero ilimitado de médulos en cada pagina.

* Los médulos no pueden ser visualizados directamente desde la ventana principal del editor.
Solamente podra ver los rectangulos que representan los moédulos. Para previsualizar los
modulos, debera hacer clic en el botdn Previsualizar sitio web en la barra del editor. Su sitio
web se abrird en una ventana del navegador con todos los médulos y elementos en las paginas.

* Los Modulos pueden ser redimensionados en la pantalla principal del editor. Para cambiar
dicho tamano, simplemente, haga clic y arrastre los pequefos cuadrados que envuelven al
modulo acorde con el tamano deseado.

* Para eliminar un médulo de una paginas, haga clic en el médulo y luego haga clic en la tecla
Eliminar en el teclado o en el icono en la barra de herramientas del editor.
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Usando el editor de votaciones de WebMaker

modulo de Votacion permite a los propietarios de sitios web realizar encuestas y asi recibir un
informacién muy importante de sus clientes. Esto puede ser realizado para obtener informacion de
la audiencia de su sitio web, clientes potenciales, productos, servicios.

Usando el Editor de Votaciones de WebMaker, puede obtener estadisticas a diferentes consultas
realizadas y mostrar graficos generados dindmicamente en la pagina. El médulo de votaciones de
WebMaker verifica que un usuario no haya realizado mas de una votacion por sesion, a no ser que
este reinicie su navegador.

Para insertar y configurar el médulo de votaciones:

1 En la barra de herramientas, haga clic en el icono Editor de Votaciones. Un rectangulo en
blanco, representando el mddulo aparecera..

# Pagina Editor Yotacidn

J Propiedades Votacion ] Diserio ] Previsualizar ]
Por Favor introduzeca una pregunta para la
wokacidn en este campo
| | O Introduzea variantes de las preguntas en
| | ) D estos campos
* - Campas requeridos [ Afiadic respuesta ] [ Eliminar respuesta ]

Aplicar Cancelar

2 Para configurar las opciones de votacién, haga doble clic en el rectangulo del médulo. El Editor
de Votaciones aparecera.

3 En la pestana Propiedades del Editor de Votaciones, introduzca la pregunta para la cual desea
obtener dichas votaciones de los visitantes.

4 Introduzca como minimo dos posibles respuestas. Para realizar esto, active las casillas marcadas
con asteriscos y introduzca las respuestas. Para introducir mas de dos posibles respuestas,
simplemente haga clic en el boton Anadir Respuesta, un campo adicional aparecera.

5 Abra la pestana Disefo y escoja el disefo de la plantilla para su médulo de votaciones. Antes de
que se abra completamente esta pantalla, se le consultard para almacenar los cambios.

Www.SuEmpresa.cnm® pagina 42



Guia para el usuario de WebMaker

CREANDO SU SITIO WEB

6 En la pestana Diseino, seleccione el disefio de la plantilla e introduzca el tipo de barras que se
generaran dinamicamente en la pagina.

# Pagina Editor Yotacion

Propiedades Yaotacian } Disefio } Previsualizar

Seleccione la plantilla para su pagina de
I I vokaciones
'

Seleccione el grafica a mostrar para los
resulkados de la wotacian

Escoja si desea permitir a los usuarios
O Mulisgleccion & Seleccion simple wokar por warias variankes o por una sola

Seleccione esta casilla si desea mostrar los
Mastrar bordes bordes alrededar del mddula de watacidn,
De otra Forma, desactivela

Aplicar Cancelar

7 Usando las opciones Multi seleccion y Seleccion unica, defina si los usuarios pueden o no
escoger mas de una respuesta al mismo tiempo.

8 Seleccione la opcién Mostrar bordes para activar los bordes alrededor del médulo de votaciones.
Si no desea que se muestren, desactive esta opcion.

9 Haga clic en la pestana Previsualizar para previsualizar como se mostrara el médulo en su pagina
web. En esta pestana, puede probar de responder la encuesta.

10 Haga clic en Aplicar para regresar a la pantalla inicial del editor.

Notas:

En la pantalla principal, solamente podra ver un rectdngulo en blanco que representa el médulo.
Para previsualizar el médulo de votaciones, simplemente haga clic en el boton Previsualizar sitio
web en la barra de edicion.

Si desea, por ejemplo, editar una pregunta o una respuesta a dicha pregunta, o el tipo de graficos,

simplemente haga doble clic al médulo en la pantalla principal. El editor de votaciones se abrira,
permitiéndole realizar los cambios necesarios.
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Usando el editor de blogs

Un Blog es una abreviacion de weblog. Un weblog es un diario web usado de forma publica para
crear un diario personal. Los Blogs son normalmente actualizados frecuentemente para reflejar la
personalidad del autor. Usando el asistente de WebMaker, puede insertar un blog en su pagina
web.

Para insertar y configurar las opciones del Blog:

1 En la barra de herramientas, haga clic en el icono Editor Blogs. Un rectangulo en blanco
aparecera representando el médulo.

2 Para configurar las opciones del blog, haga doble clic en el rectangulo. El Editor de Blogs
aparecera.

3 En la pestana de Opciones de Usuario, introduzca el nombre del blog que serd usado por
la API Blogger.

4 En el campo Login, introduzca el nombre de usuario autorizado como usuario blog, este
podra anadir y editar la informacién contenida en el blog.

5 En el campo Contraseia, especifique la contrasena y reintrodizcala en el campo
Confirmacién Contrasefa. Esta es una contraseiia que se solicitara al acceder el usuario del
blog.

6 En el campo Nombre y Apellidos, introduzca el nombre completo que sera transferido al
programa que usa la APl Blogger. Si no se especifican, el programa no podra conocer el
propietario del blog.

7 En el campo E-mail, introduzca la direccién de correo que sera transferida al programa que
usa la API Blogger. Si no se especifica, el programa no podra saber el e-mail del propietario.

8 En el campo URL, introduzca la URL que sera transferida al abrir el Blog en un navegador
usando la APl Blogger.

9 Desactive la casilla Modo simple si desea publicar los mensajes en el blog usando su
navegador. En este caso, necesitara de autorizacion en la pagina web (introduzca el nombre
de usuario y la contrasefa para el blog), luego podra anadir contenido. Si desea anadir
informacién y administrar la informacion existente usando una programa basado en la API
Blogger, seleccione el Modo simple. En este caso podra usar su navegador. Los usuarios de
Internet siimplemente podran dejar comentarios a la informacién que usted haya introducido.

10 Haga clic en la pestana Previsualtizar para ver la apariencia de su blog en su pagina web.
Si lo desea puede introducir ya algin mensaje (Si el Modo simple esta desactivado) y afadir
comentarios a estos.

11 Haga clic en Aplicar para guardar los cambios y regresar a la pagina principal del editor.
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Insertando contadores en su pagina web

Si lo desea puede insertar un contador que le servird para mostrar el nimero de visitantes Unicos
que ha tenido en un dia.

Para insertar y configurar las opciones del contador:

1 En la barra de edicion, haga clic en el icono Editar Contador. Un rectdngulo en blanco
representando el moédulo aparecera en la pagina web.

2 Para configurar las opciones del contador, haga doble clic en el rectangulo que los simboliza. El
Editor del Contador aparecera.

3 En la pestana Propiedades, seleccione el diseno del contador, el nUmero de digitos para este y
por que numero desea empezar a contar.

4 Para previsualizar el contador tal y como serd mostrado en su pagina web, haga clic en el botén
Previsualizar.

5 Haga clic en Aplicar para insertar el contador y regresar a la pagina inicial del contador.

% Editor del Contador

J Propiedades } Previsualizar 1

Estilo contador Seleccione el estiln deseado para su
PETIRRTRTe contadaor

i FEEEE] OOOEE 00123 00123

Inicio contador Introduzca &l nomero para el cual el

[o | contador empezara.

Aplicar Cancelar
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Construyendo formularios

Los formularios Online son usados para crear formularios de registro y enviar informacion especifica
a la direccion de e-mail. Con el Constructor de formularios de WebMaker, puede insertar un
formulario de registro y asi obtener informacién acerca de sus visitantes.

Para insertar un formulario en la pagina web:

1 En la barra de edicion, haga clic en el icono de Constructor de Formularios de Sugerencias. Un
rectangulo en blanco representando el médulo aparecera en la pagina web.

# Constructor de Formularios de Contacto

J Propiedades } Campos } Previsualizar

Mombre formulario de contacto * Introduzca  cualquier nombre  para el
formulario de contacto en este campo.

[Fi Farmulario de Contacta |

Direccion E-mail * Introduzea la direccion de correo donde se
| | enviara este formulario

Asunto E-mail Introduzca el asunto deseado para el
| fFormulario en este campo

|Inf0rmacic'-n Contacko

Texto respuesta Introduzea el texto de respuesta a mostrar
al visitante después de enviar el formulario

Gracias por rellenar este Formulario

* - campo requerido

Aplicar Cancelar

2 Para configurar las opciones del formulario de sugerencias, haga doble clic en el médulo. El
Editor de formularios aparecera.

3 En la pestaia Propiedades, introduzca el nombre para su formulario en el campo Nombre del
formulario. El titulo debe corresponder con la finalidad de dicho formulario, por ejemplo,
Informacion de Contacto. Este campo es obligatorio.

4 En el campo Direccion de E-mail, introduzca la direccidon de e-mail donde se enviaran los resultados
obtenidos. En el campo Asunto E-mail, introduzca el asunto para dicho mensaje.

5 En el campo Texto de respuesta, introduzca el texto que serd mostrado en la pagina después de
rellenar y enviar el formulario.
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6 En la pestana Campos, seleccione los campos que se deben incluir en el formulario. Si desea que
algun campo sea obligatorio, simplemente active la casilla campo requerido a la derecha del campo
correspondiente.

7 Abra la pestafna de Previsualizacion, en esta vera el resultado final de su nuevo formulario. Si lo

desea puede probar la funcionalidad del mismo y verd como recibe en la direccion de correo
especificada, las opciones seleccionadas en la pestaina Propiedades.

- Constructor de Formularios de Contacto

‘ Propiedades } Carmpos } Previsualizar 1

T lid [ id Seleccione los campos a incluir en el w

. Apelidas . Campa requerido Formulario, Si desea que un campo sea
obligatorio  para enwviar el Formulario,
active la casilla "Campo requerido’ contigua

Mombre campn requerida &l s,

Direccian E-rail campo requerida 1

Direccian campo requerida

ZIP campo requerida

Ciudad campn requerida

Estado campo requerida M

Aplicar Cancelar

8 Haga clic en Aplicar para guardar los cambios y regresar a la pagina principal del editor.

Si desea editar el formulario, simplemente haga doble clic en el rectdngulo que lo representa en la
pagina principal del editor.
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Configurando foros online

Para mejorar la calidad de los servicios y conocer la opcién de algunos clientes y visitantes, puede
incluid en su sitio web un foro. Los foros online son tablones de anuncios donde los visitantes
pueden abrir temas nuevos y publicar sus respuestas. Usando el Editor de Foros de WebMaker,
puede configurar un foro en unos cuantos simples clics.

Para insertar y configurar un foro en su pagina web:

1 En la barra de herramientas, haga clic en el icono Editor de Foros. Un rectangulo en blanco
representando el moédulo aparecera.

2 Para configurar el foro, haga doble clic en este rectangulo. El Editor de Foros aparecera.

3 En la pagina de Diseno, seleccione la plantilla para su nuevo foro. Para previsualizar la plantilla
seleccionada, haga clic en la pestana Previsualizar.

4 En la pestana Propiedades, puede realizar las siguientes operaciones:

Usando el desplegable Tiempo de vida de los mensajes, seleccione el nimero de meses que
desea que los mensajes estén almacenados en el foro.

# Editor de Formularios

Diserio Propiedades Previsualizar ]

Tiempo de vida del mensaje {en meses) Seleccione el ndmero de meses para los
|12 [i] cuales se quardarén los mensajes en_el

foro, Después de estos meses los mensajes
zaran eliminados,

Mensages por pagina Seleccione el ndmero de mensajes a
| 3 moskrar por pagina.

a3

Ancho madulo Seleccione el tamario de foro para que
encaje con el disefio de la pAgina. El grosar
[500 N !
debe ser especificado en pixeles

a

Aplicar Cancelar
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Usando el desplegable Mensajes por pagina, especifique el nUumero de mensajes que se
mostraran por pagina.

En el deplegable Grosor del médulo, seleccione el tamafo optimo (en pixeles) para que el
foro quede correctamente en su pagina web.

5 Haga clic en la pestaia Previsualizar para previsualizar el foro tal y como aparecera en su pagina
web. Si lo desea en este punto ya puede probar su funcionalidad.

6 Haga clic en Aplicar para guardar los cambios y regresar a la ventana anterior.

Para cambiar el disefio y las opciones del foro, haga doble clic en el rectangulo que representa el
modulo para volver a abrir el editor del foro.
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Creando libros de visitas

En una pagina de libro de visitas, los visitantes pueden dejar sus notas, mensajes y comentarios. La
diferencia principal entre los libros de visitas y los foros, es que en los foros los mensajes estan
agrupados por temas. En los libros de visitas, todos los mensajes son mostrados segun el orden
que fueron escritos y publicados.

Para insertar un libro de visitas en una pagina:

1 En la barra de herramientas, haga clic en el icono Editor libro de visitas. Un cuadro en blanco
aparecera representando el médulo.

2 Para configurar el formulario, haga doble clic en el recuadro que representa el médulo. El Editor
de libro de visitas, se abrira.

3 En la pagina de Diseno, seleccione la plantilla a usar por el libro de visitas. Para previsualizar la
plantilla seleccionada, abra la pestafa de Previsualizacion.

4 En la pestana de Propiedades, puede definir los siguientes parametros:

Usando el desplegable Tiempo de vida de los mensajes, seleccione el nimero de meses que
desea que los mensajes estén almacenados en el libro de visitas.

Usando el desplegable
# Editor Libro de Visitas . s .
Mensajes por pagina,
Disefio Prnpledades Previsualizar especiflque eI numero de
. mensajes que se mostraran
por pagina.

[USER_NAME_FORM_GUESTEOCK] |

Direccion E-mail: [

Pdgina inicio;: |

En el desplegable Grosor
del médulo, seleccione el
tamano optimo (en pixeles)
para que el foro agina

[USER_COMMENTS_GUESTEOOK]

web.haga clic en la pestana
Previsualizar para ver el
<] |l resultado de su foro. Si lo

desea puede probar sus
funcioanlidades.

5 Haga clic en Aplicar para guardar los cambios y regresar a la pantalla principal del editor.
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Importando noticias usando canales RSS

RSS, que significa Really Simple Syndication (Sindicacion Realmente Simple), permite a los
webmasters cargar sus noticias favoritas desde canales RSS. Algunas comunidades conocidas y
sitios web privados incluyen esta funcionalidad. Los lectores RSS obtienen la tltima informacién de
estos sitios para mostrarlos en una pagina web. El visitante puede previsualizar las Ultimas noticias
desde su sitio web y ser redirigido a la historia completa si lo desea. Las noticias de los canales RSS
se actualizan automaticamente si necesidad de que usted tenga que hacer nada.

Usando el lector RSS integrado con WebMaker, puede afadir sus canales RSS favoritos a su pagina
web.

Para anadir un canal RSS a su sitio web:

1 En la barra de herramientas del editor, haga clic en el icono del Editor Lector RSS. Un rectangulo
en blanco representando el médulo aparecera en su pagina web.

§ Editor Lector RSS 2 Para seleccionar el ca-
J Listado Canales R55 ] Suscripeion Canal R53 ] Previsualizar ] nal RSS, haga d0b|e C|IC
; en el rectangulo, esto
Serinting Tomalak's Resl Y RN Seleccione el canal RSS para !

© R Ovoen O OfYronicon O RIRERRR | w e ™" brics el Editor del Lec-

O EEATFER O COMPUTERWORLD O i A O@Nmm tor RSS.

O ¢S InfoWorld © EZIIIETZTA O Dave Winer: Radin () asoOlvews (G woakpencn

UserLand

© Breewlork@mes () woingionposicon (O O +win+em O engadget 3 En la pestana de
Listado de Canales
© hoingboing o IATARD] O oibert © Gemodo Canal R5S RSS, seleccione el canal

del cual desea obtener
noticias.

Nota: el lector RSS integrado con WebMaker le permite seleccionar Unicamente un canal RSS.

4 Si desea anadir mas canales RSS y este no esta mostrado en el listado, haga clic en Ahadir Canal
RSS propio y asi introducir la direccion URL del canal. 5 Vuelva al Listado de Canales RSS y
seleccione la opciéon Canal RSS propio.

6 En la pestana Previsualizar, puede previsualizar las noticias que son obtenidas del canal RSS y tal
como se mostraran en su pagina web.

7 Haga clic en Aplicar para guardar las opciones y regresar a la pantalla principal del editor.

Para cambiar las opciones del canal RSS, haga doble clic en el cuadro del rectdangulo de modulo
RSS.
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Usando el editor de scripts

Usando el Editor de Scripts de WebMaker, puede anadir su propio cédigo Java Script, HTML, y
DHTML a sus paginas web.

Importante: Para proteger el servidor WebMaker ante posibles brechas de seguridad, no se pueden
anadir scripts que se ejecuten en lado servidor, tales como PHP, CGI, o ASP.

Para insertar cddigo HTML o JavaScript en su pagina web:

1 En la barra de herramientas, haga clic en el icono Editor de Scripts. Un rectangulo en blanco
representando el médulo aparecera en la pagina web.

2 Para introducir un script, haga doble clic en el rectangulo que representa el médulo. Esto abrira
la pagina del Editor de Scripts.

3 En la pestana de Texto Script, introduzca el cédigo del mismo.
4 Haga clic en la pestafa Previsualizar para previsualizar el resultado del script creado.

5 Haga clic en Aplicar para guardar los cambios y regresar a la ventana principal del editor.
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Editando paginas de galeria de fotos

Usando WebMaker, puede anadir galerias de fotos a su sitio web, estas estan optimizadas para la
presentacion de albumes (vea la seccion de Cémo Anadir Paginas Web para saber como anadir
galerias de fotos).

Para anadir fotos a la galeria:

1 En la ventana principal del editor, navegue hasta la pagina de su galeria de fotos usando los
botones de su sitio web.

2 Una vez esté en esta pagina, haga doble clic en el rectangulo del médulo de la galeria de fotos.

3 En la pestana Administracion de fotos, introduzca la ruta a los archivos que desea anadir a la
galeria de fotos o haga clic en el boton navegar para localizarlo.

4 En el campo Cabecera de la imagen, introduzca un titulo para esta imagen.

% Edicidn galeria de fotos

J Adrninistr acion de Fotos ] Seleccian Plantilla Previsualizar

Administracién de Fotos:

[ || Examinar.. |

Cabecera Imagen:

| |

|:| Cabecera Imagen Imagen

Aplicar Cancelar

5 Haga clic en el boton Ahadir Imagen. La miniatura y su titulo apareceran en el listado después
del botén Anadir Imagen. Puede anadir tantas fotos como desee en la galeria de imagenes.

6 En la pestana Seleccion de Plantillas, seleccione el disefio de su galeria de fotos.

7 En la pestana Previsualizacion, puede previsualizar su galeria de fotos tal y como sera mostrada
en su sitio web.

8 Haga clic en Aplicar para guardar la galeria de fotos y volver a la ventana del editor de WebMaker.
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Notas:

Para eliminar imagenes del listado vaya a la pestana de Administracion de Fotos, seleccione la
casilla correspondiente y active la casilla de la columna Eliminar y haga clic en el botén Eliminar
Imagenes.

Puede aiadir o eliminar las fotos que desee cuando lo necesite. Para editar la galeria de fotos,
simplemente haga doble clic en el rectangulo del moédulo de la galeria de fotos

Puede previsualizar la galeria de fotos de dos formas distintas: Haciendo clic en la pestana

Previsualizar en la galeria de fotos o usando el botén Previsualizar sitio web en la ventana princi-
pal de WebMaker.
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Creando su tienda online

Usando el editor de WebMaker, usted puede crear, operar y mantener su propia tienda online con
un acabado profesional en menos de una hora. Para crear una tienda online profesional y que le
pueda sacar un buen rendimiento, no necesita tener ningun tipo de conocimiento de programacion,
simplemente debe apuntar y clicar.

Usted, como propietario de la tienda on-line, puede crear categorias para los productos, anadir
productos a las categorias, y administrar los usuarios que podran comprar usando su tienda online.
Los clientes navegan por sus tienda online, anaden productos a sus carritos de la compra y tramitan
su pedido. Estos se registran a su comercio para que asi puedan regresar a su tienda y continuar
comprando. Su comercio online se puede integrar con el sistema de proceso de pagos PayPal, de
esta forma, los clientes pueden realizar los pagos usando su tarjeta de crédito, si no desea automatizar
esto, los pedidos realizados mediante la tienda on-line son almacenados en el sistema de
administracion, desde aqui, usted podra procesar los pedidos manualmente.

Esta seccion describe en detalle como crear y administrar una tienda online basada en el web.
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Anadiendo la pagina de tienda online

Primero, debe anadir una pagina de tienda online a su sitio web. El proceso es exactamente igual
al descrito en la seccion Como Anadir Paginas, lea las instrucciones y sabra como anadir las paginas
del comercio on-line.

Para anadir una pagina de comercio online:

1 En la pestana Paginas del asistente de WebMaker, haga clic en Ahadir Pagina.

Estructura actual sitio web:

Bl

Mover pagina
hacia arriba

]

Mover pagina
hacia abajo

Afiadir

selsfclgilllzlnna.:das
Afiadir Editar titula Elirninar Maver pagina
pagina de pagina pagina al nivel inferior
Titulo
Tienda virtual |
Tipo
shop page M
Pagina HTML

Photonallery page
Shop page

Mover pagina
al nivel superior

2 En la pantalla adicional (en la imagen superior estd mostrado en gris), seleccione Pagina de
tienda del desplegable Tipo e introduzca el titulo para esta nueva pagina en el campo Titulo.

3 Haga clic en Aceptar para ahadir su nuevo comercio online a la estructura de la pagina web.
Puede mover la pagina por la estructura de su sitio web, para hacer esto utilice los botones Mover
Arriba, Mover abajo, Mover al Nivel Superior, y Mover Al Nivel Inferior.

Después que su pagina haya sido anadida, puede empezar a afadir productos y configurar las
opciones de la tienda online. Para afadir contenido a la tienda online, en la ventana principal del
editor, haga doble clic en el rectdngulo que marca el médulo de la tienda on-line. Esta seccion
describe con mas detalle como puede anadir contenidos y administrar sus tienda online.

Www.SuEmpresa.cnm® pagina 56



Guia para el usuario de WebMaker

CREANDO SU SITIO WEB

Seleccionando el diseno y configurando las opciones

Después de que su comercio online haya sido anadido, le recomendamos que seleccione el diseiio
y configure las opciones de administracién de su tienda online.

Para seleccionar el diseiio y configurar las opciones de su tienda online:

1 En la pagina de su tienda online, haga doble clic en el rectdngulo de médulo de comercio online
para abrir el editor.

2 En la pestana Diseno, seleccione una de la siguientes plantillas:

* En la parte superior, seleccione la plantilla para la categoria del producto en el catdlogo.

* Debajo, seleccione una plantilla para las listas de productos.

- Editor de la Tienda

J Disefio ] Categorias ] Productos w Parametros de Corren w Pay Pal w Usuarios w Pedidos ] Previsualizar

Unidad monetaria:* Introduzca la unidad monetaria deseads [ﬁ]
|$ | en eske campo
Localizacion unidad monetaria: Seleccione donde se debe colocar la
% ) unidad monetaria
& finkes del precio O Después del precio

Seleccione la plantila deseada para el
catalogo de productos en esta categaria

== =
M'Mm
B B

e
=
A

Seleccione la plantilla para el listado de
produckas en la categaria,

S | pEriEn
B R

0

3 En el campo Categorias de producto por pagina, introduzca el nimero de categorias por
pagina a mostrar. El valor por defecto es 6.

4 En el campo Productos por pagina, especifique el nUmero de productos mostrados en las
paginas del comercio online.
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5 En el campo Grosor Imagen Previsualizacion Categoria y Anchura Imagen Previsualizacion
Categoria, especifique el tamano de la imagen a mostrar en las categorias. El valor por defecto es
de 100x70 pixeles.

6 En el campo Grosor Imagen Previsualizacion producto y Anchura Imagen Previsualizacion
producto, especifique el tamaio de la imagen a mostrar en los productos. El valor por defecto es
de 100x70 pixeles.

Una vez haya definido las opciones del disefio, haga clic en la pestafia Opciones para configurar las
opciones administraticas de su tienda online:

1 En la pestana Opciones, defina el tipo de moneda que desea usar en su tienda online:
* En el campo Unidad monetaria, introduzca el valor del simbolo usado para el pago en su

tienda online.

* Usando los botones de seleccion, especifique donde se debe mostrar dicho simbolo: antes
del precio o después.

2 Especifique las opciones de notificacion que se envia a los usuarios después del registro en su
tienda online:
* En el campo Desde direccion de E-mail, introduzca la direccién de e-mail usada para la
notificacion. Si el campo esta vacio se usara la direccién por defecto del servidor de WebMaker.
* En el campo Asunto del Mensaje, introduzca el asunto del mensaje de notificacion.

* En el campo Mensaje de Bienvenida, introduzca el texto que se enviara al completar el
registro.

3 Especifique las opciones del email que se enviard al cliente en el caso de que haya olvidado la
contrasena para su cuenta:
* En el campo Asunto E-mail Recordatorio Contrasena, introduzca el asunto del e-mail

* En el campo Mensaje E-mail Recordatorio Contrasena, introduzca el texto que se enviara
al usuario en el caso de que esté usando este sistema.

4 Especifique las opciones del e-mail a enviar cuando un cliente realiza un pedido:
* En el campo Asunto E-mail Pedido, introduzca el asunto del mensaje de notificacion acerca
del pedido.
* En el campo Mensaje E-mail Pedido, introduzca el texto de notificacién acerca del pedido.

5 Después de realizar estos pasos, haga clic en la pestana Categorias para anadir categorias de
productos a su comercio online.
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Anadiendo categorias y productos

Para poner productos a su comercio on-line, debe primero crear categorias. Luego podra anadir
productos a las categorias existentes.

Para anadir categorias:

1 en el Editor de la Tienda online, haga clic en la pestana Categorias. El listado de categorias esta
vacio la primera vez que accede. Haga clic en Ahadir Categoria.

2 En el campo Nombre Categoria, introduzca el nombre de la categoria (por ejemplo,
electrodomésticos).

3 En el campo Imagen Categoria, introduzca la ruta hacia una imagen para esta categoria o haga
clic en el botéon Navegar para localizarla. Puede afnadir imagenes de cualquier tamaho ya que
WebMaker las redimensionara acorde con las especificaciones que especificé en la pestana Disefo.

4 Haga clic en Aplicar. Ahada tantas categorias como necesite repitiendo los pasos anteriormente
explicados.

Para anadir productos a las categorias:
1 Abra la pestana Productos y haga clic en Ahadir Producto.
2 En la siguiente pantalla debe especificar la informacién acerca del producto:
* En el desplegable Categoria del Producto, seleccione la categoria para dicho producto

(por ejemplo, electrodomésticos).

* En el campo Nombre del Producto, introduzco el nombre del producto (por ejemplo,
tostador).

* En el campo Imagen Producto, introduzca la ruta a la imagen del producto o haga clic en el
botén Navegar para localizarla.Puede afadir imagenes de cualquier tamano ya que WebMaker
las redimensionara acorde con las especificaciones que especifico en la pestana Diseno.

* En el campo Descripcion Corta del Producto, introduzca una descripcion corta del producto
que sera mostrada en la pagina de Categorias de Productos

* En el campo Descripcién Producto, introduzca una descripcion completa de la informacion
que se mostrara del producto.

* En el campo Precio, especifique el precio del producto, la unidad monetaria sera la
especificada en la pestana Opciones.Haga clic en Aplicar para guardar los cambios.
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Integraciéon con PayPal

Para aceptar pagos online, puede integrar su tienda online con el sistema de proceso de pagos de
PayPal. De esta forma los compradores podran adquirir sus productos y realizar el pago con tarjeta
de crédito.

Si usted, como propietario del comercio online, desea aceptar tarjetas de crédito y pagos mediante
cuenta bancaria, utilice el sistema de pagos de PayPal. Para realizar esto, necesita obtener de una
cuenta de comercio de PayPal (www.paypal.com). Para realizar esto, registrese en PayPal. En la
pagina web de PayPal puede obtener mas informacion acerca de sus servicios para propietarios de
comercios en internet.

Para realizar la integracién de su comercio online con el sistema de pagos de PayPal,
1 En el editor de la tienda, haga clic en la pestana PayPal para asi poder configurar dichas opciones.

2 En el campo E-mail PayPal, introduzca la direccién de correo de su cuenta PayPal (en PayPal,
todas las cuentas estan relacionadas con e-mails)

3 Usando el desplegable Unidad monetaria de PayPal, seleccione la unidad monetaria de los
pagos a procesar por PayPal.

4 Si desea cargar un sobrecoste por realizar pagos usando PayPal, utilice el campo Gestion PayPal,
aqui podra especificar una cuota a cargar por un pago Unico. Esta cuota no depende del nimero
de productos que el cliente tenga en su carrito de la compra.

5 Especifique las cutas de envio de los productos adquiridos por los clientes:

Si desea cargar una cuota Unica para el envio, en el campo Envio PayPal introduzca el importe a
cargar por el pedido completo, sin tener en cuenta el nimero de articulos adquiridos. Si deja este
campo en blanco, puede especificar el importe por producto. Si deja ambos campos en blanco, no
se realizara ningun cargo para el envio.

Si desea cargar una cuota por producto adquirido, en el campo Envio PayPal por elemento
especifique el coste a cargar por cada articulo existente en el carrito de la compra.

6 En el campo Impuesto PayPal, especifique el porcentaje que se debe aplicar a la compra en
concepto de impuestos, relacionado con el pais del comprador. Si deja este campo en blanco, se
aplicaran los impuestos relacionados con su cuenta de PayPal.

7 Haga clic en Aplicar.
Nota: Las opciones especificadas en el asistente de WebMaker sobrescriben las opciones definidas

en su cuenta de PayPal! Si desea que se usen las desfinidas en su cuenta de PayPal, deje los campos
en blanco.
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Previsualizando y administrando su tienda online

Ahora puede previsualizar su tienda online y realizar una compra de pruebas para verificar que
todo funciona correctamente.

1 Para previsualizar su tienda online. Abra la pestafna Previsualizar y navegue entre las categorias
y los productos existentes.

2 Anada elementos a su carrito de la compra. Simplemente imagine que es un comprador. Anada
elementos a sus carrito de la compra usando el boton Anadir al carrito que encontrara cerca del
producto que desee escoger. Cada vez que pulse este botén, se anadird un producto a su carrito.

3 Viendo su carrito de la compra (usuario no registrado). En cualquier punto de su compra, puede
ver los productos que hay en su carrito. Para hacer esto, simplemente haga clic en el link Su carrito
que encontrara en la parte superior de la pagina. Cuando vea el carrito, puede cambiar la cantidad
de elementos seleccionados. Introduzca la cantidad deseada en el campo Cantidad y luego haga
clic en el icono Actualizar carrito. La suma total de la compra sera actualizada. Si desea eliminar
un elemento, seleccione la casilla en la columna Eliminar y haga clic en el botén Actualizar carrito.
Para eliminar todos los productos del carrito, haga clic en el botén Vaciar carrito.

4 Registrese en la tienda online. Cuando haya finalizado con su carrito, simplemente haga clic en
Enviar para introducir los detalles del cliente. No olvide que estd actuando como un comprador. Si
ya se habia registrado, use su nombre de usuario y contrasefa en la opcién Para usuarios
registrados. Si esta realizando esto por primera vez, introduzca la informacién requerida en la
opcion Para usuarios no registrados.

Ahora, como propietario de la tienda online, puede ver los detalles de la informacion introducida
en la pestana Usuarios. WebMaker almacena esta informacién y la muestra en la estana
Usuarios, de esta forma, usted puede aiadir y eliminar cuentas de forma manual.

5 Verifique su carrito de la compra (usuarios registrados) y tramite su pedido. Después de haber
introducido la informacién de registro, accederd automaticamente a la tienda. haga clic en Enviar
otra vez para tramitar el pedido. Haga clic en la opcion Acepto antes de enviar su pedido. En breve
recibira una notificacion por correo electrénico referente a esta compra.

Si su tienda on-line esta integrada con el sistema de PayPal, después de haber hecho clic en Acepto
por primera vez, una nueva ventana de su navegador se abrirad llevandole a la pagina web de
PayPal. Como comprador, debera acceder a su cuenta PayPal (si dispone de una) o especificar su
informacién para asi registrarse. Su pago sera procesado automaticamente.
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Ahora, usted como propietario de la tienda, puede revisar los pedidos en una tabla en la
pestana Pedidos. La tabla muestra un identificador unico, fecha de creacion, fecha de
actualizacién, estado y importe del pedido. Para ver mas detalles y cambiar manualmente el
estado, haga clic en el ID de compra. Una nueva pagina se abrira, seleccione el estado usando
el desplegable Establecer estado de este pedido y haga clic en Actualizar. Para eliminar
este pedido, haga clic en Eliminar. Para regresar al listado de pedidos, haga clic en Volver al
listado de pedidos.

- Tienda Virtual

Bienvenido, Comprador! Cambiar Detalles  Salir Su carrito
For Favor, r » 510 carribo antes de enviar su pedido,

CreniaFlak T 1 4 500,00 %

Flak Picture Tubes fre Better 2

Totak 11 500.00 $
Volver al cakalogo

Si su tienda online no estd integrada con PayPal, necesita contactar con sus clientes por
teléfono o por e-mail para procesar sus pagos. En este caso, deberd cambiar manualmente el
estado del pedido usando la pestana Pedido en el asistente.

Si dispone de integracién con PayPal, todos los pagos con tarjeta de crédito son procesados
por el servicio de PayPal. Después que el pago sea procesado, el sistema de PayPal envia una
notificacion automatica y el pedido cambia al estado Pagado automaticamente. Todo lo que
tiene que hacer es verificar el estado en la pestana Pedidos.

6 Haga clic en OK para volver a la pantalla principal de WebMaker.
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Edicion avanzada

El editor WYSIWYG de WebMaker convierte automaticamente la informacién del texto y de tabulacion
en sus paginas web en cédigo HTML. HTML, o HyperText Markup Language, es una lenguaje estandar
de presentar la informacién, graficos y archivos multimedia en el World Wide Web. Usando la
opcion Ediciéon Avanzada, usted puede de forma facil aplicar estilos diferentes y cambiar propiedades
de los elementos seleccionados.

En la parte inferior del editor WebMaker puede ver un panel mostrando la estructura HTML de la
linea, donde el puntero del ratén estad ubicado.

Por ejemplo, si coloca el ratdn en una tabla, el cédigo HTML de la estructura contendra los siguientes

% Editor de la Tienda

| Disefio 1 Cateqgorias 1 Productos 1 Parametros de Corren 1 Pay Pal 1 Usuarios ] Pedidos ] Previsualizar ]

Estado | Cuslquiers [v] Periodn de tiempo | Cuslquiers [w] [Buscar | | Mostrar todos los pedidos |

D Creada Ultima actualizacién & Estado Precio [

1 2005-07-13 10:05 2005-07-13 10:05 Muewo laconoog [
Eliminar pedidos

tags, tal y como se muestra en la imagen superior (por ejemplo, BODY, H2, TABLE, TBODY, TR). El
tag concreto donde el ratdn estd ubicado se muestra en negrita. Los tags secundarios se muestran
dentro de paréntesis.

Para editar el contenido de texto dentro de un tag:

1 Ubique el cursor del ratén en la linea que desea editar y haga clic en el nombre del tag en la barra
de edicion avanzada.

2 Haga clic en el boton Avanzado cerca de la parte inferior derecha de la barra Avanzado.

3 La pantalla de Propiedades avanzadas del tag se abre. Este cuadro de didlogo se abre para los
siguientes tags: P, TR, TD, P(NORMAL), H1, H2, H3,H4,H5,H6,ADDRESS, PRE(FORMATADO),
A,OL,UL,LI,DIV,SPAN,FONT. En el cuadro de didlogo, puede cambiar las siguientes propiedades:
Ajustar las propiedades del interlineado (en la seccién Interliniado), establecer los margenes para
el texto principal (en la seccion Margen), y seleccionar el color del texto y de fondo, al igual que el
color del estilo y los bordes.
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4 Haga clic en Aceptar. Los cambios apareceran inmediatamente en la pantalla del editor.

Para algunos tags, como TABLE, A (Link), UL (listado sin ordenar), OL (listado ordenado), y IMG
(Imagen), usted puede editar las propiedades. El tipo de propiedades que puede editar son diferentes
en cada uno de estos tags.

Para editar las propiedades:

1 Ubique el cursor de su ratén en la linea que desea editar y haga clic en el nombre del tag en la
barra de edicion avanzada.

2 Haga clic en el botén Propiedades en la barra Avanzado. El cuadro de didlogo Propiedades del
Tag aparecer.

3 Puede editar las siguientes propiedades para los tags:
* Para TABLE (tabla), puede ajustar el espaciado de las celdas, el interlineado y las mediadas

de la tabla, al igual que el alineamiento de la tabla y las celdas, y definir el estilo y los bordes.

Para A (link), puede cambiar el destino del link, el texto, pagina destino y la decoracion en el
texto

* Para UL (listado sin ordenar), puede cambiar el estilo de las vinetas.
* Para OL (listado ordenado), puede cambiar el estilo de los niUmeros en el listado.

* Para IMG (imagen), puede editar el titulo de la imagen y el texto alternativo al igual que las
dimensiones de la misma y el alineamiento.

4 Para aplicar los cambios y cerrar las Propiedades del Tag, haga clic en Aceptar.
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Como Insertar meta tags y establecer una contrasena
Para aplicar los cambios y cerrar las Propiedades del Tag, haga clic en Aceptar.

Uno de los pasos finales en la creacion de un sitio web es la introduccion de informacién acerca del
mismo, o meta tags, que seran usados por los motores de busqueda para indexar su nuevo sitio
web. Silo desea también puede establecer una contrasefia para proteger su sitio web para que no
sea editado por usuarios no autorizados.
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Insertando meta tags en el cédigo html

Algunos motores de busqueda, tales cobmo Alta Vista, Excite, Lycos, Yahoo y otros, utilizan los
“meta tags"” insertados en el cédigo HTML de su sitio web para indexar los documentos de su sitio
web. Los Meta tags es una informacién insertada al principio de sus paginas web. Hay tres tipos de
meta tags muy importantes: los titulos del sitio (tag TITLE), la descripciéon del sitio (tatg META
DESCRIPTION), y las palabras clave del sitio (tag META KEYWORDS).

Debido a que los meta tags no garantizan que su sitio web esté en la parte alta de los buscadores
con ranking, es recomendable que los propietarios de sitios web controlen cémo sus paginas son
descritas en algunos motores de busqueda. De todas formas, los Meta tags es una forma util para
anadir informacién util de su sitio web. El asistente de WebMaker le permite afadir los meta tags
en el cédigo de su pagina web de una forma facil.

Para insertar la informacién acerca de su sitio web:
1 Haga clic en la pestafna Extras en la ventana de WebMaker.

2 Haga clic en Metatags en el panel de navegacién para empezar a introducir la informacién
acerca de su sitio web:

En el campo Titulo del sitio, introduzca el nombre de su sitio web, que serd mostrado en la
barra de titulo de los navegadores web. La barra de titulo esta situada en la parte superior de
la ventana del navegador. Los titulos del sitio web son importantes debido a que ayudan a
identificar su pagina en los motores de busqueda y normalmente estos usan esto como
identificador primario.

En el campo Palabras Clave del sitio, introduzca palabras o frases relevantes separadas por
comas, estas deben describir su sitio web de la mejor forma posible. Algunos buscadores que
usan palabras clave indexaran su sitio web segun las palabras clave que introduzca.

En el campo Descripcién del Sitio, introduzca una descripcién corta de su pagina web que
serd mostrada en motores de busqueda. Es altamente recomendable que la descipcion sea
corta y descriptiva (entre 25-30 palabras), si no es asi, la descripcion sera cortada.

3 Haga clic en Aplicar.
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Estableciendo una contrasena

Puede especificar una contrasefa para prevenir que usuarios no autorizados editen su pagina
web. Utilice esta contrasena para acceder al asistente WebMaker para editar su sitio web.

Para establecer una contrasena:
1 En la pestana Extras, haga clic en Contrasena en el panel de navegacién.

2 En el campo Contrasena del sitio, introduzca la contrasefna que desee para acceder al asistente
de WebMaker.

3 En el campo Verificacion de la contrasena del sitio, confirme la contraseia introducida
anteriormente.

4 Haga clic en Aplicar.
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Como publicar su sitio web

Nota Importante: Si usted ya tiene un sitio de internet en linea bajo el hospedaje donde utilizara
WebMaker, realice un respaldo de su informacién actual, ya que al utilizar esta herramienta
reemplazard su sitio web por el que creara en WebMaker.

WebMaker le recordara ésto antes de su publicacién en linea. Si usted no cuenta con un respaldo
de su sitio web y requiere que nosotros se lo proporcionemos después de haber utilizado WebMaker,
InterPlanet realizard un cobro por el servicio de entrega de respaldo.

Finalmente, cuando su sitio web esté mas o menos completado, ya esta listo para ser visto por
usuarios en Internet, para que esto sea posible, debe publicarlo en un servidor web. Usted podra
editar sus paginas web y anadir nuevo contenido en el futuro usando el asistente de WebMaker.

La publicacion del sitio web consiste en la copia de los archivos a un directorio especial en su
servidor web. Cuando crea su sitio web con el asistente de WebMaker, estos son almacenados en
un directorio temporal en el servidor de WebMaker. Desde el punto que inicia la creacién de un
sitio web, todos los sitios web son divididos en sitios de prueba y sitios normales.

* Un sitio de prueba es un sitio que dispone de funcionalidades limitadas en WebMaker. Los
sitios de prueba no pueden ser publicados. Estos son sitios creados por usuarios que acceden
a WebMaker por primera vez.

* Un sitio normal es un sitio web con funcionalidades completas en WebMaker y por
consiguiente pueden ser publicados. Para cambiar un sitio de pruebas a un sitio normal, siga
las instrucciones del asistente en la pestana Publicar o contacte con el administrador de
WebMaker.

Para publicar un sitio web:
1 Haga clic en la pestaina Publicar en la ventana de WebMaker.

2 Podra ver un link hacia el almacén temporal de su sitio web. Ahora su sitio web estd almacenado
como un sitio de pruebas en el servidor de WebMaker. Siga las instrucciones para publicar su sitio
web. Por norma general el procedimiento es el siguiente:

* En la pestana Publicar, vera un identificador generado automaticamente. Usando el link a
su sitio de pruebas, que debe tener una sintaxis parecida a http:/
identificador_sitio.WebMaker.proveedor.com, puede volver a editar su sitio web y publicarlo
(para mas informaciéon de cémo editar su sitio web, vea el capitulo Como Editar Su Sitio
Web).
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La contrasena para editar su sitio web, es el que establecié en la pestana Extras (Contrasena
en el panel de navegacion). Le recomendamos que cambie su identificador de sitio por algo
que le sea facil de recordar (realice esta operacion haciendo clic en Cambiar Identificacion
del Sitio). Para enviar la informacién relativa a su sitio web a una direcciéon de e-mail, haga
clic en el botén Enviar informacion del sitio por e-mail.

* Adquiera los servicios de alojamiento en el link que se le muestra en la pagina de Publicar.
Una vez disponga de este servicio con su proveedor, recibird un nombre de dominio. Debe
especificar dicho nombre de dominio en las propiedades de publicacién en el panel del
administrador de WebMaker.

* Introduzca el link a su sitio de pruebas en un navegador. Introduzca su contraseia en el campo
Contrasena. Su sitio web se abrird. Haga clic en el botén Editar que encontrara en la parte supe-
rior de su pagina web. El asistente de WebMaker aparecera. Si lo desea puede editar el contenido
de su sitio web o ir directamente al paso Publicar. Haga clic en el botén Publicar sitio web. El
contenido de su sitio sera transferido a su servidor definitivo y ya sera visible para los usuarios de
internet.

Atencion! Tenga en cuenta que durante el paso de publicacién los archivos existentes en su
alojamiento seran sobrescritos por los nuevos.
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Es realmente critico mantener su sitio web actualizado. Usted puede anadir noticias, editar el
contenido y ofrecer informacién de nuevos servicios. Si su sitio web es actualizado de forma regu-
lar, los Internautas veran que usted tiene cura de su imagen en Internet.

Ademas, usando el modulo de Estadisticas de WebMaker usted puede monitorizar su sitio web
usando estadisticas i asi ver la popularidad que tiene. Esta funcidon puede ser usada de formas
diferentes: desde el andlisis del trafico para valorar diferentes factores de la popularidad de su sitio
web a muchas mas posibilidades.
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Editando el sitio web

Usted puede anadir nuevas paginas de forma facil, editar el contenido antiguo y publicar su sitio
web cuando lo desee usando el asistente WebMaker.

Para editar su sitio web usando el asistente de WebMaker:
1 Abra su sitio web en el asistente de WebMaker:
* Puede iniciar WebMaker desde el sitio web del proveedor de alojamiento y introducir su

identificador de sitio y contrasefa en la pantalla de autorizacion.

* Introduzca la URI de su sitio web en la bara de direccién y introduzca la contrasefia en el
campo Contrasena.

2 Su sitio web se abrira. En la parte superior de su pagina, haga clic en el botén Editar. El editor de
WebMaker se abrird en una nueva ventana del navegador.

3 Edite su sitio web: cambie el disefio actual (pestana Disefio), afhada nuevas paginas (pestaia
Paginas), edite el contenido, inserte nuevos moédulos e imagenes (pestana Editar), etc.

Abra la pestana Publicar. Haga clic en el botén Publicar sitio web. el nuevo contenido sera
transferido a la localizacién que se le haya asignado. Después de la publicacion, su sitio web estara
disponible en Internet.

Atencion! Cuando publique su sitio web, los archivos antiguos seran sobrescritos por los nuevos,
vaya con cuidado con este hecho.
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Agregando su pagina web en motores de busqueda

Usando WebMaker, puede hacer que la informacion de su sitio web aparezca en los motores de
busqueda.

Para enviar la informacién de su sitio web:

1 En la pestana Extras del asistente de WebMaker, haga clic en Envio SE en el panel de navegacién.
2 En el campo URL del Sitio, introduzca la URL de su sitio web, incluyendo el prefijo http://.

3 En el campo E-mail del sitio, introduzca el e-mail de su sitio web (este campo es opcional).

4 Seleccione las casillas correspondientes a los motores de busqueda a los cuales desea agregar su
sitio web.

5 Haga clic en el botén Enviar. la informacién sera enviada a los motores de busqueda.
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Viendo las estadisticas

El moédulo de estadisticas de WebMaker permite a los propietarios de los sitios web obtener
informacién y hacer un seguimiento de las actividades de los usuarios en su sitio web. El médulo
genera mas de veinte informes con diferentes categorias con la informacién obtenida. Usando esta
informacién los propietarios de los sitios web puede hacer un seguimiento de los visitantes, y
desde este punto apostar por los puntos fuertes y mejorar los débiles.

Nota: Este médulo esta disponible solamente para sitios normales si esta incluido en su plan.
Para ver las estadisticas:

1 En la pestana Extras del asistente de WebMaker, haga clic en el botén Estadisticas en el panel de
navegacion.

2 Utilice el desplegable para definir el periodo del informe para las estadisticas.

3 Usando los links en la parte derecha, seleccione las categorias que desea ver. Haga clic en el link,
una pagina con la informacioén solicitada serd mostrada y presentada en una tabla o en un informe
grafico

1 Puede ver los siguientes informes en las estadisticas de visitantes:

Hits
numero total de hits en las paginas de su sitio web durante el periodo especificado.
Hosts

numero de usuarios Unicos (con una sola direccion IP) que han visitado su sitio web durante
el periodo especificado.

Sesiones

numero de hits en las paginas de su sitio web siempre y cuando el tiempo entre dos hits no
excede los 15 minutos(i.e., normalmente la duraciéon media de una sesién de usuario es de 15
minutos)

Estos informes incluyen graficos de lineas, donde el eje y es el nimero de hits (equipos o
sesiones) y el eje x representan las horas. Debajo podra encontrar una tabla que resume el
numero de visitantes( hits en paginas web, equipos y sesiones) durante cada hora. Usando
esta informacién puede saber cuales son sus horas punta.
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2 Las estadisticas en estas paginas incluyen los siguientes informes:

Paginas populares

listado de las paginas mas populares de su sitio web. La tabla muestra el nombre de la
pagina y el nimero de hits.

Puntos de Entrado

paginas por las cuales los usuarios acceden a su sitio web. Por ejemplo las primeras paginas
en la sesién de los usuarios. Esto indica si los usuarios acceden directamente a la pagina
principal o por otros lados, por ejemplo la posibilidad de que usen “Favoritos” o links externos
en otras paginas.

Puntos de salida
paginas por donde los usuarios finalizan la navegacion en su sitio web.
Duracién de la visita

tiempo (en minutos) que los usuarios han usado para ver su sitio web.

3 Las estadisticas en los sistemas de los usuarios incluyen los siguientes informes como graficos
circulares:
Sistema Operativo
tipos de sistemas operativos que ejecutan
Navegadores
porcentaje de tipos de navegadores usados para ver su sitio web
Resolucion de pantalla
resolucion de pantalla usada en los ordenadores de los visitantes
Calidad del color
profundidad del color configurada en los ordenadores de los visitantes
Uso de cookies
porcentaje de usuarios que no guardan/guardan cookies
Soporte Javascript

porcentaje de usuarios que disponen de soporte Javascript
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Navegador

Un navegador es una aplicacion que le permite acceder a la informacién de Internet. Los navegadores
pueden leer HTML y enviar solicitudes HTTP o FTP a Internet. Normalmente los navegadores estan
asociados a la parte del “World Wide Web" de internet.

FTP

FTP, o Protocolo de Transferencia de Archivos (en inglés: File Transfer Protocol), es un método por
el cual le pueden transferir archivos al servidor (upload) y descargarlos (download). Usted puede
utilizar le comando FTP para:

* Copiar un archivo de Internet a su PC

* Mover un archivo de su PC a Internet

* Renombrar un archivo existente

e Eliminar un archivo

* Cargar un archivo existente con informacién actualizada

Host

En una red, un host normalmente es un ordenador que almacena aplicaciones e informacién y que
puede ser accedida por usuarios. Pero un host puede ser cualquier dispositivo de red, no solamente
un ordenador. Los Hosts ofrecen a otros usuarios o ordenadores servicios. Un proveedor de servicios
de internet también se puede llamar Empresa de Alojamiento.

Html

HTML, o HyperText Markup Language, es una forma estandar de presentar la informacién, graficos
y archivos multimedia en el World Wide Web. HTML consisten en cientos de cédigos, tags, y simbolos
que definen el tipo de informacidon y como mostrarla en un navegador. EL HTML es un lenguaje
universal entendido por una gran cantidad de plataformas.

Direccion IP

Una direccion IP (Internet Protocol address) es un nimero interno que identifica una maquina en
Internet o a una red. Los nimeros IP son invisibles para los usuarios finales, siendo estos remplazados
por algo mas familiar como son los nombre de dominio y las URLs.

Url

Una URL es una forma de identificar una organizacion o dominio en Internet. URL es una forma

estandarizada de encontrar las cosas en la porcidn de Internet conocida como World Wide Web.
Las direcciones URL identifican dominios en una red.
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